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Kurzfassung

Seit Mitte der 1990er Jahre werden ver-
schiedene Internet-basierte Informations-
systeme fur den uberbetrieblichen Aus-
tausch von produkt- und prozessbezogenen
Daten zwischen Landwirten und den vor-
und nachgelagerten Wertschépfungsstufen
entwickelt. Obwohl die meisten IT-
Lésungen inzwischen relativ leistungsfahig
sind, bevorzugen Landwirte nach wie vor
die traditionellen Kommunikationskanale
(Post, Fax etc.). Dieser Beitrag themati-
siert daher die mangelnde Akzeptanz fur
Internet-basierte interorganisationale In-
formationssysteme auf Basis einer Befra-
gung von 873 Schweineproduzenten. Die
Grundlage flr die statistische Analyse bil-
det ein exploratives Modell, in dem sowohl
die aus der Akzeptanzforschung bekannten
ErklarungsgrofRen bericksichtigt als auch
speziell auf interorganisationale Informa-
tionssysteme zugeschnittene Konstrukte
untersucht werden. Die Validierung erfolg-
te anhand einer binar-logistischen Regres-
sionsanalyse. Die Untersuchungsergeb-
nisse zeigen, dass die Anwendung Internet-
basierter Informationssysteme malf3geblich
von der Intensitat der vertikalen Koordina-
tion der Geschaftsbeziehungen zwischen
Landwirten und Schlachtunternehmen be-
einflusst wird.

Keywords:Akzeptanz, Informationssyste-
me, Befragung, Implementierung, Adopti-
on, Diffusion, Fleischwirtschaft, Vertikale
Integration, Spotmarkt

Abstract

Since the mid 1990s, various internet-
based information systems for inter-
company exchange of product and process-
ing-related data between farmers and the
up and downstream value addition stages
have been developed. Although most IT
solutions have in the meantime become
relatively effective, farmers continue to
favour the more traditional channels of
communication (post, fax etc.). This article
addresses the lack of acceptance of inter-
net-based, inter-organisational informa-
tion systems on the basis of the results of a
survey of 873 pig farmers. The statistical
analysis is based on an exploratory model,
in which not only determinants from ac-
ceptance research, but also constructs spe-
cifically tailored to inter-organisational
information systems are investigated. The
results were validated using a binary-
logistic regression analysis. The findings
of this investigation show that the use of
internet-based information systems is sig-
nificantly influenced by the intensity of
vertical coordination of the business rela-
tionship between farmers and slaughter-
houses.

Keywords: Acceptance, Information Sys-
tems, Implementation, Adoption, Diffusion,
Meat Sector, Vertical Integration, Spot
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1. Motivation und Ziele der Studie

Die Veredelungswirtschaft ist angesichts des istigonalen Wettbewerbs, zunehmend knap-
per Ressourcen sowie steigender gesellschaftlighgpriiche an die Sicherheit und Transpa-
renz der Produktion mit neuen Herausforderungerré&otiert. Im Gegensatz zu einigen an-
deren relevanten Erzeugerlandern, wie z. B. Danemwmder den USA, ist die deutsche Rot-
fleischwirtschaft stark arbeitsteilig organisie®P(LLER et al., 2005). Etwa 80-85 % des
Schweinefleischs wird auf3erhalb von vertikal integen Systemen produziert. Produktions-
und Qualitatssicherungsprozesse zwischen Vorlaisindustrie, Landwirtschaft, Verarbei-
tung und Handel sind generell kaum aufeinander stbget (SPILLER et al., 2005, DLU-
SCHITz et al., 2007, BHLMANN und $ILLER, 2008). Die Nutzung von Synergieeffekten ent-
lang der Supply Chain und die effektive Reaktioh dnsicherheiten (Tierseuchen, Lebens-
mittelskandale etc.) erfordern jedoch auch auf deren Markt ein Mindestniveau an tUberbe-
trieblicher Koordination. Internet-basierte Infotoassysteme bieten hierfur effiziente Lo-
sungsansatze @BILMANN und $ILLER, 2008).

In der Praxis werden zwischen Landwirten, Vermarggorganisationen und Industrie
diverse Softwarelésungen fir den Internet-basieftamsfer von Schlacht- und Befunddaten,
Lebensmittelketteninformationen, Salmonellenmomigergebnissen sowie fur die Tier-
bewegungsmeldung und Bestandserfassung einge®gtzbhl die ersten Prototypen bereits
Mitte der 1990er Jahre in den Markt eingefuhrt vemrdMais, 2008), ist der elektronische
Daten- und Informationsaustausch zwischen LandeVigt und Industrie heute noch lange
nicht Standard (EmEL et al., 2002., BsskopPFund WAGNER, 2003, SRICKER et al., 2003,
AGRIMA 2005, BAHLMANN und $ILLER, 2008). Nach der jlingsten reprasentativen Erhebung
im Jahr 2005 verfugten lediglich 52 % der Landwiiber einen Internetzugang, 40 % nutzten
Emails AGRIMA, 2005). Die grundlegenden Voraussetzungen zurdhg Internet-basierter
Informationssysteme sind folglich fiir etwa die H&éilfier Landwirte gegeben.

Antworten auf die speziellen Fragestellungen waksvertikale Informationssysteme in der
Veredelungswirtschaft tatsachlich verbreitet sind welche Faktoren im Entscheidungspro-
zess fur oder gegen deren Nutzung eine Rolle spiktnnen aus der bisherigen Forschung
nicht abgeleitet werden. Im Fruhjahr 2008 wurde ¢i@sem Hintergrund eine bundesweite
schriftliche Befragung von 873 Schweinemastern lugeéihrt. Ziele dieses Beitrags sind, auf
Basis der vorliegenden Statistik

1. Erkenntnisse Uber die Diffusion Internet-basiehtdormationssysteme in der Ver-
edelungswirtschaft zu erlangen sowie

2. relevante Determinanten der Akzeptanz gegenubeendi8ystemen zu identifizie-
ren.
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Aus den Ergebnissen sollen Hinweise fur die Systgwieklung und -implementierung abge-
leitet werden.

Im folgenden Kapitel werden Internet-basierte Infationssysteme zunachst definiert und
eine Auswahl der fir diese Studie relevanten Anwiegdn anhand ausgewahlter Kriterien
systematisiert. Im Anschluss an die BeschreiburggStehprobendesigns (vgl. Kap. 3) wer-
den Auswertungen zur Internetnutzung und der Vétbrg von Internet-basierten Informati-
onssystemen dargestellt (vgl. Kap. 4). In Kapitél\wird auf Basis einer umfassenden Litera-
turanalyse das der empirischen Befragung zugruederide explorative Modell beschrieben.
Die potenziellen Indikatoren der Akzeptanz Intetibasierter Informationssysteme werden
anschlieBend mittels bi- und multivariat-statidtesc Verfahren auf Validitat gepruft (vgl.
Kap. 5.2 und 5.3). Die Ergebnisdiskussion erfatlgKapitel 6, das Fazit mit einem Ausblick
auf mogliche Anknupfungspunkte fur die zuklnftigg$ehung in Kapitel 7.

2. Internet-basierte Informationssysteme in der Schweiefleischwirtschaft

Internet-basierte Informationssysteme werden in Idésrmationsékonomie und der Netz-
werkforschung als spezielle Form von interorgamosaien Informationssystemen thema-
tisiert, die wiederum eine Subkategorie allgemein&rmationssysteme darstellenHGss-
MAN, 2004, WINTERSCHUTZ 2004, lal, 2007). In dieser Studie betrachten wir Interreibrte
Informationssysteme als Informations- und Kommundesinstrumente, die den Austausch
von operativen prozess- und produktbezogenen Datgschen mindestens zwei Unterneh-
men Uber das Internet ermoglichen und mit Hilfe Webapplikationen strategisch sowie
operativ nutzbare Informationen generieremrmg€ und KONSYNSKI, 1985, HONG, 2002,
BAHLMANN und S$ILLER, 2008).

In der vergangenen Dekade wurden verschiedenengéttbasierte Informationssysteme fur
die Fleischwirtschaft entwickelt, die in der Forsnf bislang kaum Aufmerksamkeit erfahren
haben. In der folgenden Tabelle werden die wiclgigsn der Veredelungswirtschaft einge-
setzten Anwendungen nach den Kriterien Jahr dekfdiafiihrung, Systemeigner, Verfug-
barkeit, Hauptadressaten, Anzahl an Nutzern (nacgaBen der Provider), Systemtyp, Ent-
wicklungsdesign, Richtung des Datenflusses und Hiawitionen systematisiert @8iILMANN
und ILLER, 2008).
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Tab. 1: Systematisierung wichtiger Internet-basiethformationssysteme

System- Systemeigner/ Haupt- Systemtyp/  Daten- Hauptfunktionen
bezeichnung/  Verfugbarkeit adressaten/  Entwick- fluss (kein Anspruch auf
Markteinfiihrung Nutzer lungsdesign Vollstandigkeit)
Westfleisch Extra- Westfleisch eG Master/ Webanwen- Einseitig, Schlacht- und Befunddaten-
nef/ 2000 (Schlachtunter- ca. 4.000 dung/ upstream Gbermittlung und Analyse,
nehmen)/ Individual- Salmonellenmonitoring,
exklusiv fur design Betriebsranking
Lieferanten
(kostenlos)
Farmingnet 2005 VION N.V. Méaster/ Webanwen- Einseitig, Schlacht- und Befunddaten-
in den Niederlan- (Schlachtunter- begrenzte dung/ upstream Ubermittlung und Analyse
den nehmen)/ Anzahl an Individual- (Schlachtdatenauswertung
exklusiv fir Testbetrieben design nur auf Basis von
Lieferanten Auto-FOM)
(kostenlos)
Schlachtdaten-  Infosys GmbH/ Master, Webanwen- Einseitig, Schlacht- und Befunddaten-
Online'/ 2002 kommerziell Vermarkter, dung/ upstream Ubermittlung und Analyse
(75€/ Jahd Schlachtun-  Standardde-
ternehmen/  sign
ca. 3.500-
4.000
Qualifood/ 2008  Bayerisches  Master, Webanwen- Multidi-  Schlacht- und Befunddaten-
Staatsministe- Vermarkter, dung/ rektional, Gbermittlung und Analyse,
rium/ derzeit  Schlachtun- Standardde- up-und  Transfer der Standarderkla-
noch kostenlos, ternehmen/  sign down- rung, Salmonellenmonito-
zukiinftig ca. 8.000 stream ring
kommerziell
Farmer's Friend Hoffrogge Futtermittel- Webanwen- Multidi-  Schlacht- und Befunddaten-
Online®/ 2006 Consulting hersteller, dung/ rektional, Gbermittlung und Analyse,
Company Zichter, Standardde- up-und  Wirtschaftlichkeitsanalyse,
GmbH Master, Ver- sign down- Salmonellenmonitoring,
(Software- markter, stream Transfer der Standarderkla-
unternehmen)/ Schlachtun- rung, Uberbetriebliches
kommerziell ternehmen/ Wissensmanagement
(100€/ Jah®  ca. 1.000
Mais Mitteldeutsche Zichter, Webanwen- Multidi-  Schlacht- und Befunddaten-
Informations- Agentur fur Master, Ver- dung/ rektional, Gbermittlung und Analyse,
system Fleisch  Informations-  markter, Individual- up-und  Betriebsranking, Bench-
1994 service GmbH Schlachtun- design down- marks, Mast- u. Ferkel-
(Softwareun-  ternehmen, stream manager, Salmonellen-
ternehmen)/ LEH/ monitoring, Transfer der
kommerziell ca. 4.800 Standarderklarung
(75€/ Jahd

'Untersuchungszeitpunkt: April 2008pww.westfleisch.déwww.farmingnet.de;
*www.schlachtdaten.déwww.qualifood.de® www.farmersfriend-online.déwww.mais.de;
8 Lizenzkosten fiir Landwirte

Quelle: Modifiziert nach BHLMANNuUNd $ILLER (2008)
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Die oben dargestellten Systeme werden einerseits IVdJnternehmen, andererseits von
Schlachtunternehmen oder landwirtschaftlichen Gegaionen angeboten. Bei ,Westfleisch
Extranet” und ,Farmingnet” handelt es sich um esgkla, fur die Lieferanten der Schlachtun-
ternehmen Westfleisch bzw. VION entwickelte Infotioassysteme. ,Qualifood” wird im
Rahmen der Clusterstrategie (www.cluster-bayeraarung.de) des Bayerischen Staatsmi-
nisteriums entwickelt. Aktuell kbnnen nur bayeriscBetriebe dieses System nutzen. Eine
bundesweite Verfligbarkeit wird nach Aussagen dejeRtbeteiligten angestrebt. ,Schlacht-
daten-Online“, ,Farmer’s Friend Online* und ,Maisférmationssystem Fleisch* werden
bereits bundesweit angeboten und sind kompatibeletan der in der Fleischwirtschaft rele-
vanten Kommunikationsstandards. Diese Kompatibiitéid durch die Kooperation der Sys-
tem-Provider mit verschiedenen Schlachtunterneheneicht (vgl. Anhang 1).

Die meisten Informationssysteme befinden sich imemi fortgeschrittenen Entwicklungssta-
dium. Das Pioniersystem ,Mais Informationssystersidéih* wurde bereits im Jahr 1994
entwickelt (Mais, 2008) und wird inzwischen von 4.800 Uberwiegesadivirtschaftlichen
Akteuren genutzt. Der Anwenderkreis von ,Westflaidextranet” ist seit der Markteinfuh-
rung im Jahr 2.000 auf 4.000 Landwirte gewachséwaR Jahre spater folgte das System
~Schlachtdaten-Online®, welches nach Angaben detrdd®er von ca. 3.500-4.000 Land-
wirten und Vermarktungsorganisationen genutzt wiFdrmingnet* wurde 2005 zunachst fur
den niederlandischen Heimatmarkt der VION N.V. eckelt. Das Informationssystem be-
findet sich seit 2006 auf dem deutschen Markt meeEntwicklungs- bzw. Testphase, an der
laut Anbieter eine begrenzte Anzahl an Landwirterden Standorten Crailsheim, Lingen und
Zeven teilnehmen. In etwa zeitgleich wurde im J2006 ,Farmer’s Friend Online* auf den
Markt gebracht. Die Zahl der landwirtschaftlichesed belauft sich auf ca. 1.000. ,Quali-
food" ist seit Januar 2008 im Betrieb und folglidas jungste unter den aufgefihrten Syste-
men. Zum Zeitpunkt der Studie nutzten ca. 8.000W@&atehalter diese Anwendung.

Die Hauptadressaten der Internet-basierten Appdikah sind Landwirte und Schlachtunter-
nehmen. ,Farmer‘'s Friend Online” ist hingegen Teiles weitreichenderen Netzwerks. Die
Internetanwendung wird komplementar zu der wind@sgdrten Standardsoftware ,Farmer’s
Friend Multi* eingesetzt, Uber die zuséatzlich zun dden genannten ca. 1.000 landwirtschaft-
lichen Akteuren ca. 220 Schlachtunternehmen, Futtelhersteller, Schweinezichter und
Vermarktungsorganisationen angebunden sind. Dass,Méormationssystem Fleisch® wird
dagegen je nach Kundenanforderungen individuellepagst, so dass neben der Zucht-,
Mast-, Vermarktungs- und Schlachtstufe auch derehshnitteleinzelhandel in das System
integriert werden kann.

Der Systemtyp ist bei den sechs dargestellten Adwegen identisch. Die Dateneingabe, der
Datenempfang und die Informationsgenerierung egfolgusnahmslos Gber Web Frontends.
Bei ,Westfleisch Extranet”, ,Farmingnet* sowie ,Sabhtdaten-Online* werden Daten aus-
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schliel3lich kettenaufwérts von Schlachtunternehmehandwirten tGbermittelt. ,Qualifood*,
.Farmer’s Friend Online* und ,Mais Informationssgst Fleisch* unterstiitzen den elektroni-
schen Transfer von LebensmittelketteninformatioimeRorm der sogenannten Standarderkla-
rung an Schlachtunternehmen (EU-VO 853/2004) umditdainen beiderseitigen Datenaus-
tausch.

Die Anwendungen unterscheiden sich teilweise ertielin Leistungsumfang, diversen Zu-

satzfunktionen und der Bedienung. Ein relativ grafmeinsamer Funktionsbereich umfasst
jedoch die elektronische Ubermittlung und Auswegtwon Schlacht- und Organbefunden
sowie das Salmonellenmonitoring. Dabei differeremiesich insbesondere ,Farmer’s Friend
Online* und ,Mais Informationssystem Fleisch” durdas Angebot an zusatzlichen Diensten
von den eher einfacheren Basissystemen. Neben etahitfderten Grundfunktionen ermég-

licht ,Farmer’s Friend Online” z. B. differenzierWirtschaftlichkeitsanalysen auf Basis der
ausgetauschten Daten und deren Verknipfung miebsinternen biologischen Leistungsda-
ten. Ferner enthélt das System ein Knowledge ManageModul, das die Kompetenzen der
Marktpartner vernetzen und der individuellen Probtesung dienen soll. Dagegen bietet
.Mais Informationssystem Fleisch® zusatzliche lastente fir das Controlling in Form von

horizontalen Betriebsvergleichen bzw. Benchmarkgies@in Mast- und Ferkelmanagement-
modul.

In der 6konomischen Forschung ist allgemein anerkatass die Verwendung von vertikalen
Informationssystemen mit einer Steigerung der Takimsnseffizienz zwischen den Organi-
sationen bzw. mit geringeren Informationsbeschaffurund Kontrollkosten verbunden ist
(ZHAO et al., 2002, KiLP et al., 2003, ALA, 2004, SvcHI-LEVI et al., 2004). In der Verede-
lungswirtschaft kann der Einsatz von Internet-lrésie Informationssystemen im Sinne von
Controllinginstrumenten daher langfristig zu einégrbesserung der Tiergesundheit (z. B.
Befunddatenanalyse) und des Mastmanagements (8thlstungs- bzw. AutoFOM Analy-
se) fuhren.

Auch wenn anzunehmen ist, dass die Angaben derdVider Uber die Anzahl an landwirt-
schaftlichen Nutzern aus 6konomischem Eigeninteresseiner positiven Aul3endarstellung
relativ optimistisch sind, lasst sich Uberschlag#ass weniger als ein Viertel der ca. 79.000
deutschen Schweinehalter (ZMP, 2008) entsprechkrfidiemationstechnologien einsetzt. Da
empirische Daten bislang nicht existieren, wurde dilgemeine Verbreitung Internet-
basierter Informationssysteme in der Veredelundsehaft im Rahmen dieser Studie objektiv
untersucht und maogliche Bestimmungsfaktoren furofienbar mangelnde Akzeptanz eruiert.
Im Folgenden stehen die Fragen im Vordergrund, eelcandwirte Internet-basierte Infor-
mationssysteme einsetzen (vgl. Kap. 4) und insliEgenaus welchen Griinden sie dies tun
(vgl. Kap. 5).
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3. Empirisches Datenmaterial

Das dieser Studie zugrunde liegende Datenmateaalnst aus einer schriftlichen Befragung
von insgesamt 873 Landwirten zu den Themenkompl&iergesundheitsmanagement und
Internet-basierte Informationssysteme in der Schereast, die im Zeitraum von April bis
Mai 2008 durchgefiihrt wurde. Vorgeschaltet warempdttengesprache mit praktizierenden
Schweinemastern (5), Softwareentwicklern (5) undeX/earen (2) sowie insgesamt 20 Pre-
Tests, auf deren Basis der Fragebogen optimierleviir den Versand der insgesamt 3.024
bundesweit verschickten Fragebdgen wurde eine Quoky vorgenommen, welche die An-
zahl an Mastschweinehaltern auf der einen Seitedimd\nzahl an gehaltenen Mastschwei-
nen je Bundesland auf der anderen Seite gleicheambBricksichtigt. Der Fragebogenver-
sand erfolgte Uber insgesamt 14 Bundlerorganisatiates QS-Zertifizierungssystems aus-
schlie3lich an QS-zertifizierte Betriebe. Da in @Gaundgesamtheit Uber 90 % der Schweine
im QS-System produziert werden, reprasentiert tieli8 trotz dieses Bias den wirtschaftlich
relevanten Markt. Der Versand der Fragebdgen ddatmerhalb des Kundenstamms der QS-
Bindlerorganisationen nach dem Zufallsprinzip. Upazselle organisationstheoretische Fra-
gestellungen bearbeiten zu kénnen, wurde die Qdeiten der Grundgesamtheit unterrepra-
sentierten Mitglieder vertraglicher Produktionsseysé in Niedersachsen und Nordrhein-
Westfalen angehoben. Insgesamt wurde eine Rucklatdoyon 29 % (n = 873) erreicht.

89 % der Befragten sind Betriebsleiterinnen. Bei destlichen 11 % handelt es sich vor al-
lem um zukinftige Betriebsleiterinnen und familidmbeitskrafte. Das Durchschnittsalter der
Teilnehmer liegt bei ca. 45 Jahren, die Berufsediaf) bei ca. 21 Jahren. Der Frauenanteil
fallt mit 5 % relativ gering aus. Das Bildungsniueder Probanden ist mit einem Anteil von
18,1 %, die ein landwirtschaftliches Studium abbkssen haben, 33 % Landwirtschafts-
meistern und ca. 12,7 % staatlich gepruften Agtadieswirten verhaltnismafig hoch. Wei-
terhin liegen sowohl die Mastkapazitatdn 1.325) als auch die insgesamt bewirtschaftete
Flache (209 ha) deutlich tGber dem Bundesdurchdcteit Veredelungsbetriebe (176 Mast-
platze, 36 ha) (Destatis, 2008). 74,8 % der befraginternehmen werden als landwirtschaft-
liche Familienbetriebe, 15,7 % als Gesellschaftérgérlichen Rechts, 3,3 % als GmbH,
2,6 % alse.G., 1,9 % als GmbH & Co. KG und 1,718Ka&5 gefihrt.

Die Betriebscharakteristika lassen vermuten, dass Response-Bias aufgetreten ist.
Basierend auf friheren reprasentativen StudieriMA, 2005) ist bekannt, dass gréf3ere und
erfolgreichere Betriebe das Internet verstarkt emitDaher ist plausibel, dass kleinere Land-
wirte, die kein Internet nutzen, ein geringeregi@sse an einer Teilnahme hatten.
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Abb. 1: Vermarktungswege der Schweinehalter

Quelle: Eigene Erhebung

Einen Uberblick tiber die Vermarktungswege der Sahetelter zeigt Abb. 1. Da die Frage-
bdgen u. a. von den QS-Biindlern Westfleisch undN/i@rschickt wurden, tritt naturgemal
eine relativ starke Verzerrung hinsichtlich der Gesgtsbeziehungsverhaltnisse auf. In Nord-
rhein-Westfalen wurden z. B. ausschlie3lich Weisifle Landwirte befragt, die mit 221 Teil-
nehmern vor den VION-Lieferanten (205) am starksterireten sind. So erklart sich auch
der relativ geringe Lieferantenanteil des Nordri@laestfalischen Branchenfiihrers Tonnies,
dessen Lieferanten mit 40 Teilnehmern unterreptisersind. AuRerdem ist der Stichpro-
benanteil der Zulieferer des SchlachtunternehméiselBr Goldschmaus aufgrund der oben
genannten gezielten Berlcksichtigung vertikal ineter Landwirte Gberdurchschnittlich
grof3.

Insgesamt ist die Stichprobe nicht repréasentatidfé Gesamtheit der deutschen Schweine-
master, aber im Hinblick auf die Fragestellungessagekraftig und relativ grol3, so dass vor
allem die Determinanten des landwirtschaftlicherizNogsverhaltens zuverlassig untersucht
werden kdnnen. Die Statements zur Akzeptanz Intdrasierter Informationssysteme wurden

im Wesentlichen mittels 5-stufiger Likert- und Higlkkeitsskalen operationalisiert. Das Fra-

gebogenlayout wurde mit Sphinx Plus2-V5 gesta#tetdass die ausgefullten Exemplare mit-
tels visuell kontrollierter Scanner-Eingabe erfagstden konnten. Die statistischen Analysen
erfolgten mit Hilfe von SPSS 16.0.
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4. Diffusion von Internetzugang und Internet-basierteninformationssystemen

4.1. Verbreitung des Internetzugangs in der Schweinemast

Die Adoption von Internet-basierten Informationdepsen setzt naturgemafd einen Zugang
zum Internet voraus. Fur eine bessere EinordnusdJiéersuchungsgegenstands in den Ge-
samtkontext wird daher zunachst kurz auf die Veilng des Internets in der Schweinemast
eingegangen und anschlieBend die Diffusion Intebasterter Informationssysteme disku-

tiert.

Nach der jungsten reprasentativen Befragung im 2806 AGRIMA, 2005) verfligen ca.
52 % der deutschen Landwirte Uber einen ZugangIatemet. Die Internet-Adoptionsrate in
der allgemeinen Landwirtschaft liegt somit deutliohter der Adoptionsrate von 56,8 % in
der Gesamtbevdlkerung (AGOF, 2005, Personen Ubelale). Zum Zeitpunkt der Studie
nutzten lediglich 40 % der Landwirte Emails. Fis d&ax (61 %) und vor allem fur Mobilte-
lefone (73 %) wurde hingegen eine deutlich hohdeeefitanz gemessendriIMA, 2005).

Die Relevanz des Internets fur die befragten Sameveéster ist erheblich hdher. Etwa 70 %
der 873 Teilnehmer nutzen das Internet fur berddiZwecke in der Schweinemast, womit
die Adoptionsrate sogar Uber dem aktuellen Niveau diutschen Wohnbevdlkerung liegt
(63,1 %, AGOF, 2008). Allerdings zeigen die Ergsbei dass das Internet im Vergleich zu
den alternativen Kommunikationsformen (Post, Fatefbn, personliches Gesprach) zwar an
Relevanz gewonnen hat, aber immer noch wenigeempeéf wird als die traditionellen Me-
dien. Persdnliche Kommunikation ist fir die befeagtSchweineproduzenten von zentraler
Bedeutung. Unter den Telekommunikationsmedien stektTelefongesprach vor dem Tele-
fax und dem Internet an erster Stelle.

In Abb. 2 sind die Ergebnisse des Vergleichs antderdMittelwerte auf einer Skala von 1
(sehr unwichtig) bis 5 (sehr wichtig) aufgeftuhrt.

Wie wichtig sind Ihnen die folgenden Kommunikatiamge allgemein?
Personliches Gesprac
Telefon
Fax ——————
Post .
Internet
(. 2 3 4 5
Sehr unwichtig Sehr wichtig

Abb. 2: Relevanz des Internets gegenuber klassig¢bmmunikationskanalen (Mittelwerte
der Auspréagungen bzw. Antworten, Standardabweictuis)
Quelle: Eigene Erhebung
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Die Standardabweichung ist bei der Bewertung desriets deutlich héher als bei den tbri-
gen Kommunikationswegen (SD = 1,0). Eine detaitier Analyse zeigt, dass ca. 60 % der
Teilnehmer das Internet als wichtig oder sehr vigchewerten. Fiur dieses Cluster ist das
World Wide Web fast ebenso relevant wie die peistialKommunikation und bereits wich-
tiger als das Telefon, das Fax oder der Briefvarkele traditionellen Kommunikationswege
werden von dieser Gruppe offenbar zunehmend dwoHrdernet-basierten Informationsaus-
tausch substituiert.

4.2. Verbreitung Internet-basierter Informationssysteme

Im Anschluss an die allgemeine Abfrage des Intaewutetingsverhaltens folgten die fur diese
Studie mal3geblichen Fragen zur Adoption Internstdoger Informationssysteme. Die Er-
gebnisse zeigen, dass die Webapplikationen vonL2#8wirten (28 %) regelmaf3ig genutzt
werden (vgl. Abb. 3). Innerhalb der Nutzergruppemenden 57 Landwirte zwei, funf ,Hea-
vy-User” sogar mehr als zwei Systeme. 185 Schwehséen (21 %) sind zwar hinreichend
Uber Internet-basierte Informationssysteme infornder haben die Systeme bereits getestet,
nutzen sie jedoch nicht. Gut die Hélfte (445) aesigesamt 873 Teilnehmer hat dagegen noch
nichts von solchen Technologien gehort.
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Systeme Informierte Nutzen ein Nutzen zwei  Nutzen mehr als
unbekannt Nichtnutzer System Systeme zwei Systeme

Abb. 3: Verbreitung Internet-basierter Informatisgsteme
(Anteil an Gesamtantworten, n = 873)

Quelle: Eigene Erhebung

Hinsichtlich der Systemnutzung wurde nicht nur gelhesondern auch systemspezifisch ab-
gefragt, welche Anwendungen den Landwirten bekavaren, welche sie bereits getestet
haben und welche derzeit regelmafiig genutzt wurdendwirte, die weder von einem der
genannten Systeme noch von einem vergleichbarete8yje zuvor gehdort haben, wurden
durch eine Gabelungsfrage von der Beantwortung $tatements zu Internet-basierten
Informationssystemen ausgeschlossen.

m System wird angewendet = System wurde getestet m System ist (lediglich) bekannt
140 130

117

IlI

Westfleisch Schlachtdaten- Farmer's Qualifood Mais Farmingnet
Extranet Online Friend Online Informations-
system Fleisch

Abb. 4: Systemspezifische Analyse der Adoptionerfailsrung und Bekanntheit

Auswertung beinhaltet z. T. Mehrfachantworten visgesamt 428 Teilnehmern. 45 Landwir-
te (18,5 % aller Nutzer) verwenden z. B. ,WesttleiExtranet” und ,Schlachtdaten-Online*.
Weitere 17 Landwirte nutzen unterschiedlichste Kioatlonen (diese beinhalten: ,Mais In-
formationssystem Fleisch” (13), ,Schlachtdaten-@sli (11), ,Farmer‘s Friend Online”

(9), ,Westfleisch Extranet* (4), ,Farmingnet” (4)).

Quelle: Eigene Erhebung
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Mit 130 Nutzern (14,9 %) wird das von der Westitbi®G entwickelte und exklusiv angebo-
tene ,Westfleisch Extranet* am héaufigsten verwen(ggt. Abb. 4). ,Schlachtdaten-Online®,
das frei verfigbare System der ebenfalls in Nondehgestfalen ansassigen Infosys GmbH,
nutzen ca. 8 % der befragten Schweinemaster. Aaffeedif dem freien Markt verfligbar ist
das von 43 Landwirten eingesetzte ,Farmer’s Friemiine“, entwickelt von der Hoffrogge
Consulting Company (Niedersachsen). ,Qualifood” {@&&sches Staatsministerium) und
.Mais Informationssystem Fleisch® (Mais GmbH Sacat)s&ind mit 35 bzw. 33 Nutzern etwa
gleich stark in der Stichprobe vertreten. Erwarsgamald weist ,Farmingnet®, die Weban-
wendung der VION N.V., aufgrund der Testphase eirgdstiv geringen Anteil an Nutzern
auf, verflugt aber Uber einen beachtlichen Bekarstirad. Anders als bei den tbrigen Sys-
temen ist der Anteil derer, die ,Farmingnet” gete$taben, hdher als die Zahl der Nutzer.

Die genannten Verwendungsraten sind wichtig fur \desstandnis der weiteren Ausfihrun-
gen, aufgrund des gewollten Stichprobenbias (v@ip.K3) aber nicht reprasentativ fur die
deutsche Veredelungswirtschatt.

5. Akzeptanz von Internet-basierten Informationssysteren

5.1. Potenzielle Akzeptanzdeterminanten

In den vergangenen Jahren wurden zahlreiche Studien die Verbreitung und Akzeptanz
von neuen Informations- und Kommunikationsmediespesondere tber die Annahme des
Internets in der Landwirtschaft verfassto@&kopFund WAGNER 2003, SRICKER ET AL,
2003, QMATHRAKIS et al., 2005, BBONS und QFFeER, 2007, WALKSMAN et al., 2007). Aller-
dings ist bislang unklar, welche Faktoren dartbesaheiden, ob Landwirte Gebrauch von
den oben definierten Internet-basierten Informasystemen machen (vgl. Kap. 2). Um diese
Frage auf Basis der vorliegenden Statistik zu kigwaurde ein explorativer Forschungsansatz
gewahlt. Die Konzeption der Fragebogenstatement#®\keeptanz basiert auf Experteninter-
views, sachlogischen Uberlegungen und Konstruktisnder Technologieakzeptanzforschung
(ROGERS 1962, Dwvis et al., 1989, MORE und BENBASAT, 1991, HoMPSON et al., 1991,
VENKATESH et al., 2003). AuRerdem wurden Zusammenhange au®janisationstheorie
abgeleitet, mit denen die interorganisationalenoBderheiten der Technologieakzeptanz in
der Veredelungswirtschaft berticksichtigt werden.Raigenden wird die Auswahl der Ein-
flussfaktoren (vgl. Abb. 5) anhand der relevantéeratur diskutiert.
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. Organisationsstruktur
Intrinsische Motivation i%%%n%giﬁ (BetriebsgroRe, Spezialisierung
Rechtsform)
Freiwilligkeit ' (G Soﬁiodﬁmﬁgfa%hlig
_ eschlecht, Alter, Bildung,
der Nutzung Adoption Erwerbsform)
Internet-basierter
Wahrgenommene Informationssysteme P ) )
Leichtigkeit der Sozialer Einfluss
Anwendung . (auf das Management)
Wahrgenommener Vertrauen IT-Erfahrung
Nutzen (in IT-System und IT-Koordinator) (des Managements)

Abb. 5: Determinanten der Akzeptanz von Internsidsten Informationssystemen

Quelle: Eigene Darstellung

Soziodemographie und Organisationsstruktur

In verschiedenen agrar6konomischen Studien wurdtam, Aildung, BetriebsgroéRe und Off-
Farm-Employment als Einflussfaktoren der PC- untdrimetakzeptanz in der Landwirtschaft
identifiziert (HOAG et al., 1999, Goy und AKRIDGE, 2000, SRICKER et al., 2001, BTTE,
2003, 3BUHORO und WUNSCH, 2003, ™ITH et al., 2004). Mit zunehmender Technologieer-
fahrung und langerer Technologielebensdauer verigliese soziodemographischen und or-
ganisationsstrukturellen Kriterien jedoch an Retevg§SviTH et al., 2004). Hinzu kommt,
dass sich Internet-basierte Informationssystemekasplexere Webapplikationen von der
allgemeinen Internetnutzung unterscheiden und dawszugehen ist, dass deren Akzeptanz
malf3geblich von anderen Faktoren determiniert wixié. bisherigen auf die Landwirtschaft
fokussierten Akzeptanzanalysen bertcksichtigenged@um andere als die soziodemogra-
phischen und betriebsstrukturellen Kriterien.

Wahrgenommener Nutzen

Ziel der Implementierung von Internet-basierterofnfationssystemen ist u. a. die Reduktion
von Transaktionskosten, insbesondere Informatiswiafungs- und Kontrollkosten (E
LEBRECHT, 2008). Der wahrgenommene Nutzen misst die suljektpfundene Profitabilitat
der Systemimplementierung bzw. den relativen Vbder Systemnutzung zur Ausgangssitu-
ation (MoORE und BENBASAT, 1991: 195, KAN und (HAU, 2001). Wichtige Positionen auf
der Kostenseite, welche die Akzeptanz von Intebasierten Informationssystemen behin-
dern kénnen, sind z. B. Investitions- bzw. Lizenrd Personalkosten ¢8&MAN und ANz,
2004,RoTH und DoLuscHITz, 2007).
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Wahrgenommene Leichtigkeit der Anwendung

Eng verknlpft mit dem Grad des wahrgenommenen Matbezeichnet die wahrgenommene
Leichtigkeit der Anwendung (,perceived ease of Jigils Ausmal3, zu dem ein potenzieller
Nutzer davon ausgeht, dass die Anwendung einernbéogie ohne grofReren Aufwand mag-
lich ist (Davis et al., 1989: 985).

IT-Erfahrung

Wabhrscheinlich ist die wahrgenommene Leichtigkeit Anwendung jedoch umso weniger
bedeutend, je mehr die potenziellen Nutzer Ubealtuingen mit IT verfligen FBNINA,
1996). Es ist anzunehmen, dass IT-Erfahrene im I¥ieig zu IT-Einsteigern die Einarbei-
tungszeit geringer einschatzen und die Vorteilkstavahrnehmen.

Vertrauen

In stark arbeitsteilig organisierten Supply Chainsgenen Spot-Geschéafte Gberwiegen, birgt
der Internet-basierte Austausch von sensiblen Dd#ésnRisiko des Datenmissbrauchs durch
opportunistische Partner oder KonkurrenteaH{BJ1ANN et. al., 2008). Mit steigender Kom-
plexitat und Intransparenz der Technologie sowiagelmdem Involvement potenzieller An-
wender wird das Vertrauen in die Datensicherheitlygienefaktor fur unternehmensiber-
greifende Informationssysteme. Insbesondere int vettikal integrierten Supply Chains er-
fordert die Implementierung daher einen hohen GraWfertrauen in das System bzw. den IT-
Koordinator (ibid.). Je nach Schutzwurdigkeit dasautauschenden Daten und der individu-
ellen Risikoaversitat der potenziellen User kanmgedndes Vertrauen ggf. zu einer Ableh-
nung der Systemnutzung fthren.

Sozialer Einfluss

Ein weiterer, in der Forschung haufig diskutieffeeiber der Technologieakzeptanz ist das
soziale Umfeld des EntscheidungstragenmsofiPson et al., 1991). In der Veredelungswirt-
schaft zahlen hierzu vor allem der Informationsd Uarfahrungsaustausch innerhalb der
Familie sowie unter Freunden und Berufskollegen1($ et al., 2004).

Intrinsische Motivation

Die Motivationstheorie bietet einen sozialpsychaoben Erklarungsansatz fur die Techno-
logieakzeptanz. Bvis et al. (1992: 1112) unterscheiden dabei zwischened#&insischen
Motivation, nach der Akteure eine Handlung mit instenteller Absicht in Erwartung eines
nicht auf die Handlung zuriickzufiihrenden Nutzerchkammen und der intrinsischen Moti-
vation, nach der Handlungen ausschlief3lich ihrdassevegen ausgefuhrt werden.
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Freiwilligkeit der Nutzung

Starker Druck oder Vertrage, in denen die Verwegduon Internet-basierten Informations-
systemen vorgeschrieben wird, haben einen kordgrelliden Charakter. So kommt es u. U.
zwar zur Verwendung des Systems, intrinsische Mtbw wird jedoch vermindert ey
und BERHOLZERGEE, 1997, REY undJEGEN, 2001).

Supply Chain-Koordination

Einige Autoren verweisen auf die Relevanz von Kétberdinatoren fur die Implementierung
von interorganisationalen Informationssystemen bden Zugang zu neuen Technologien
(TowiLL, 1997, \AN DER MEER, 2006: 211). Demnach ist die Frage der vertik@eganisati-
on von Supply Chains, gemessen an der Koordinatimmsitat und Reichweite, ein mogli-
cher Indikator fUr die Akzeptanz von Internet-bésie Informationssystemen.

Mehrjéhrige Produktions- Vertikale
Lieferbeziehungen vertrage Integration
| | | | | |
| | | | | |
Spot- Einfache Lohnmast
markt Vermarktungsvertrige

Abb. 6: Spektrum der Supply Chain-Koordinationan Bleischwirtschaft
Quelle: $ILLER et al., 2005, S. 398

In der Fleischwirtschaft existiert ein breites Spa an hybriden Koordinationsformen zwi-
schen den Extrempunkten Spotmarkt und vertikaleghation (vgl. Abb. 6). Wahrend der
Spotmarkt durch sehr kurzfristige Transaktionemandardisierte Vertragsgegenstande und
eine geringe gegenseitige Bindung der Vertragsearmgekennzeichnet ist, pragen gewohn-
heitsmalliges Handeln ohne vertragliche Bindungesh \dertrauen zwischen Parteien die
mehrjahrigen Lieferbeziehungen. Diese marktorietgie Koordinationsmodelle sind charak-
teristisch fur die Commodity-Geschafte, Uber die &85 % des Schlachtschweinehandels
abgewickelt werden. Schlachtunternehmen, wie z.T&nies Fleischwerk, VION Fresh
Meat, Ulmer Fleisch und D&S Fleisch, beziehen iB@hlachtschweine generell Gber den
freien Markt und haben aufgrund des zwischengetatkal Viehhandels kaum direkten Kon-
takt zur landwirtschaftlichen Primarstufe.

Einfache Vermarktungsvertrage, die z. B. der Stitlaaf Westfleisch mit seinen landwirt-

schaftlichen Lieferanten abschlief3t, beinhalteniémdngs- und Abnahmepflichten. Generell
werden im Gegensatz zu den auf Produktionsvertréigaierenden Geschéftsbeziehungen
jedoch keine Uber die gesetzlichen Mindestanforgzen hinausgehenden Produktionsstan-
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dards vorgeschrieben. Unter Umstanden kann aucKaiiremunikation tGber Internet-basierte
Informationssysteme vertraglich vorgeschrieben eerdei Westfleisch und Béseler Gold-
schmaus, die ihre Lieferanten Gber Vermarktungsy. B2roduktionsvertrage binden, basiert
die Verwendung der angebotenen Konzepte jedockraukilligkeit.

Die Koordinationsform Lohnmast ist durch eine rgldiohe Intensitéat der hierarchischen
Entscheidungsfindung gepragt und unterscheidetlsdiglich durch das verbleibende Eigen-
tum an den Produktionskapazitaten von der vertikatgegration (8ILLER et al., 2005: 398-
401). Die Implementierung von Internet-basiertefodmationssystemen ist in diesem Fall
hierarchisch gesteuert und daher eher unkritisah.Sgstem wird i. d. R. auch dann imple-
mentiert, wenn der Nettonutzen nicht auf jeder &tefalisiert werden kann, eine Erhéhung
des Total Chain Value jedoch in Aussicht stehtlaBig wurde der Einfluss der vertikalen
Koordination auf die Akzeptanz von interorganisadilen Informationssystemen in der be-
triebswirtschaftlichen Forschung nicht untersucht.

Die skizzierten potenziellen Treiber der Nutzuntgtnet-basierter Informationssysteme wer-
den im Folgenden auf Basis der Befragung untersucht

5.2. Auswahl der Datenbasis und statistische Methoden

Die in der empirischen Studie thematisierten Indedrasierten Informationssysteme sind rela-
tiv komplex und fur nicht-informierte Landwirte abstrakt, als dass von dieser Gruppe eine
fundierte Stellungnahme erwartet werden konnte.digrValiditat der Untersuchung im Hin-
blick auf die Erklarung des Nutzungsverhaltens esiztistellen, wurde die Stichprobe auf die
informierten Nichtnutzer und die Nutzer Internestieater Informationssysteme begrenzt
(vgl. Tab. 2). Im Folgenden werden Einstellunged &mtscheidungsdeterminanten der Nut-
zer (n = 243) versus informierte Nichtnutzer (n85)Lverglichen.

Tab. 2: Auswahl der Stichprobe fur bi- und multishstatistische Analysen

Anzahl Prozent
Befragte Landwirte insgesamt 873 100,00
Landwirte, die Internet-basierte Informationssysteamicht kennen 445 50,97
Uber Internet-basierte Informationssysteme informi&lichtnutzet 185 21,19
Nutzer Internet-basierter Informationssysteme 243 7,82
Verwendete Teilstichprobe (informierte Nichtnutned Nutzer) 428 49,03

lVerfiigen teilweise tiber Testerfahrung
Quelle: Eigene Erhebung
Der Einfluss der in Kapitel 5.1 beschriebenen Karide auf die Akzeptanz Internet-basierter

Informationssysteme wurde mittels einer binar-logthen Regressionsanalyse Uberprift
(vgl. Kap. 5.3.3). Zuvor wurden hierfir die einzetnVariablen der Konstrukte anhand von
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Mittelwertvergleichen (t-Tests) bzw. Kreuztabell@@hi-Quadrat-Tests) auf moégliche Inter-
dependenzen zum Nutzungsverhalten Uberpruft (\vayb. §.3.1, Anhang II). Ziel des zweistu-
figen Vorgehens ist, den generell riskanten Vaaabalsschluss (vorwarts/ riickwarts) in der
schrittweisen Regressionsanalyse abzusichern.

Zur Komplexitatsreduktion der Konstrukte und zumrivieidung von Multikollinearitat unter
den Pradiktoren in der Regressionsanalyse wurderdef eine konfirmatorische Faktoren-
analyse gerechnet, auf die an entsprechender 8iglleKap. 5.3.2, Anhang IIl) naher einge-
gangen wird.

5.3. Ergebnisse der Akzeptanzanalyse
Bivariate Analyse potenzieller Zusammenhange

Erwartungsgemal unterscheiden sich die soziodemioignen Angaben der Nutzer Inter-
net-basierter Informationssysteme kaum von denemé@mierten Nichtnutzer (vgl. Anhang
II). Weder das Geschlecht noch das Bildungsniveder adie Erwerbsform (Haupter-
werb/Nebenerwerb) diskriminieren die Gruppen heirend signifikant. Es wurde lediglich
ein schwach signifikanter Altersunterschied (p 838) zwischen den Nutzern — die mit
durchschnittlich 42,7 Jahren etwas juinger sindd-den informierten Nichtnutzern (45 Jahre)
festgestellt. Auch die Organisationsstrukturen, wid3. Betriebsgrof3e (bewirtschaftete Fla-
che, Eigenland, Mastplatze), Spezialisierung (2/&edelungsbetrieb) oder Rechtsform, sind
zwischen den Gruppen relativ ahnlich.

Eindeutige Hinweise liefern jedoch die Variablers déonstrukts ,Wahrgenommener Nut-
zen“. Alle sieben Statements unterscheiden die étugignifikant von den Nichtnutzern (vgl.
Abb. 7 und Anhang Il). Die grofite Diskrepanz zwesthien Clustern ergibt sich bei den Va-
riablen WANL1 (,Fur den alltdglichen Gebrauch ist mas Portal zu aufwandig”) und WAN2
(,System XY hilft, die Preismaske des Schlachthgdaauer zu treffen”). Fir die Systemnut-
zer ist der alltagliche Nutzungsaufwand demnacendfr geringer als fir die Nichtnutzer. Im
Detail sehen die Nutzer grol3ere Potenziale beiSkstemfunktionen zur Berechnung und
Visualisierung von Preismaskenabzligen bzw. AufggriaEtwas geringer unterscheidet sich
hingegen die beiderseits indifferent bewertete &mgnder Systeme fur das Tiergesundheits-
management. Der Nutzen bei der Unterstitzung vdrubentationspflichten wird wiederum
von beiden Gruppen relativ deutlich wahrgenommeabew die Nutzer signifikant starker
zustimmen.
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Abb. 7: Mittelwertvergleiche ,Wahrgenommener Nutzen

Die angegebenen Zahlen zwischen den Mittelwerddiestdas Delta der arithmetischen Mit-
tel dar. Alle Mittelwertvergleiche bis auf WAN7<®,008) sind hoch signifikant.

Quelle: Eigene Erhebung

Analog zum wahrgenommenen Nutzen finden sich elisrdtark signifikante Unterschiede
zwischen den Gruppen bei der wahrgenommenen Lgkshtider Anwendung (vgl. Abb. 8
und Anhang II). Im Mittel stimmten die Nutzer derta®@ment ,Ich finde das Portal leicht zu
bedienen” eindeutig starker zu als die Nichtnutder diesbeziiglich eher indifferent sind.

Lehne voll
und ganz ab

-2 -1

. Stimme voll
und ganz zu

1 2

Nutzer (n=243)

¢ (Informierte) Nichtnutzer (n=185)
WAL (Leichtigkeit der Anwendung)

0
4

0,65

Abb. 8: Mittelwertvergleich “Wahrgenommene Leickég der Anwendung”

Die angegebene Zahl zwischen den Mittelwerten stadl Delta der arithmetischen Mittel
dar (p = 0,000).

Quelle: Eigene Erhebung

Weiterhin stellte sich das Statement ,Viele meiBarufskollegen nutzen dieses Portal
(SOEL1) als hoch signifikantes Differenzierungskniten zwischen Nutzern und Nichtnutzern
heraus (vgl. Abb. 9 und Anhang Il). Systemanwendamen signifikant mehr Berufskolle-
gen, die das gleiche oder ein &hnliches Systemeraten als Nichtanwender.

Nutzer (n=243) Lehne voll - ,  Stimme voll
und ganz ab und ganz zu
¢ (Informierte) Nichtnutzer (n=185) 2 K 0 . >
SOE1 (Berufskollegen) : - 0:93 . : - ‘ -

Abb. 9: Mittelwertvergleich “Sozialer Einfluss”
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Die angegebene Zahl zwischen den Mittelwerten stadl Delta der arithmetischen Mittel
dar (p = 0,000).

Quelle: Eigene Erhebung

Die Motivationsebene muss hingegen differenziettdohtet werden. Wahrend Zusammen-
hange hinsichtlich der extrinsisch motivierten Mutfaktoren erkennbar sind (vgl. Konstrukte
~Wahrgenommener Nutzen* sowie ,Freiwilligkeit deutdung®), ist keine signifikante Diffe-
renzierung anhand der intrinsischen Motivationskongmte (,Die Erstellung eigener Analy-
sen am PC macht mir SpalR*) méglich (vgl. Anhang I1)

Die Freiwilligkeit der Nutzung wurde flr die allgeme Internetnutzung anhand des State-
ments ,Mein Geschaftspartner, z. B. Schlachthotekgergemeinschaft, Viehvermarktungs-
genossenschatft, verlangt, dass ich das Interne¢'habgefragt. Die Analyse offenbarte signi-
fikante Unterschiede zwischen den Gruppen anhawsdGle-Quadrat-Tests (Pearson-Chi-
Quadrat = 31,1). Jedoch besteht dieser Zusammenéaigtich bei den Mitgliedern der EZG
Bdsel, die gleichzeitig Lieferanten und Shareholtar Boseler Goldschmaus sind (vgl. An-
hang I). Sie stimmen dieser Aussage verhaltnisghufig zu, obwohl das Schlachtunter-
nehmen nach eigenen Angaben keinen Druck ausubtliendieferanten nicht zur Nutzung
verpflichtet.

Auf der Motivationsebene deutet sich bereits defl&ss der Supply Chain-Koordination auf
die Akzeptanz von Internet-basierten Informatiosgmyien an. Die Stichprobe enthalt ausrei-
chend grof3e Gruppen von Landwirten, die mit ihrerrivarktungsstrategie das Spektrum
aller relevanten Koordinationsformen der Rotfleistctschaft vom Spotmarkt Gber Vermark-
tungsvertrage bis hin zur produktionsvertraglicts#euerung von Geschaftsbeziehungen rep-
rasentieren. Diese Cluster wurden auf potenzieletkdchiede hinsichtlich des Nutzungs-
verhaltens analysiert.

Anhand einer Kreuztabelle (vgl. Tab. 3) wird desltlidass der Einsatz von Internet-basierten
Informationssystemen offenbar stark mit dem Grad \@etikalen Koordination bzw. der
Steuerungsintensitat durch fokale Unternehmen zosarhangt. Landwirte, die ihre Schwei-
ne auf dem Spotmarkt oder Uber langfristige (vgdi@se) Lieferbeziehungen vermarkten,
sind in der Gruppe der Nutzer signifikant unterés@ntiert. Eine Ausnahme bilden die Liefe-
ranten des Fleischwerks Tonnies, die in etwa glstaebk in beiden Gruppen vertreten sind.
Die Mitglieder der Westfleisch e.G. sowie die Shatder von Boseler Goldschmaus, die
durch Beteiligungsverhéltnisse und exklusive Veknargs- bzw. Produktionsvertrdge an
ihre Abnehmer gebunden sind, setzten Internet-iasimformationssysteme signifikant
haufiger ein. Vertraglich geregelt ist die Systetanng jedoch in keiner der dargestellten
Geschaftsbeziehungen.
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Tab. 3: Supply Chain-Koordination

i%%%%?: g:zsg;ﬂgz Nichtnutzer ~ Nutzer Gesamt
Uberwiegend Boseler Gold-  Anzahl 9 31 40
Produktionsvertrdge  schmaus Erwartete Anzahl 28,9 111 40

Korrigierte Residuen -7,2 7,2
Uberwiegend Westfleisch Anzahl 90 131 221
Vermarktungsvertrage Erwartete Anzahl 159,5 61,5 221
Korrigierte Residuen -12,1 12,1
Uberwiegend langfris- VION Anzahl 173 32 205
tige Lieferbeziehungen Erwartete Anzahl 1479 57,1 205
und Spotmarkt Korrigierte Residuen 4,5 -4,5
D&S Fleisch Anzahl 25 3 28
Erwartete Anzahl 20,2 7,8 28
Korrigierte Residuen 2,1 -2,1 28
Ulmer Fleisch  Anzahl 49 6 55
Erwartete Anzahl 39,7 15,3 55
Korrigierte Residuen 2,9 -2,9
Tonnies Anzahl 30 11 41
Fleischwerk Erwartete Anzahl 29,6 11,4 41
Korrigierte Residuen 0,1 -0,1
Sonstige Anzahl 254 29 283
Erwartete Anzahl 204,2 78,8 283
Korrigierte Residuen 8,0 -8,0

n = 873, Chi-Quadrat (Pearson) = 228,661, p = 0,000
Quelle: Eigene Erhebung

Tabelle 4 veranschaulicht den Zusammenhang anhesdethtiven Nutzeranteils an der Ge-
samtzahl der Landwirte je Geschaftsbeziehung. drkst vertikal integrierten Produktions-
systemen wie bei Boseler Goldschmaus oder Wesffieigrden relativ hohe Adoptionsraten
von bis zu 78 % erreicht. Dagegen sind Internetebi@sinformationssysteme in ungebunde-
nen Lieferbeziehungen deutlich weniger stark vetdreWeiterhin wird offensichtlich, dass
die Verwendung solcher Systeme generell nicht aerret-Zugang scheitert. So unterschei-
det sich die Internetadoptionsrate zwischen Westte und D&S- Landwirten nur um knapp

9 %. Bei der Adoption von Internet-basierten Infatronssystemen sind es dagegen ca. 49 %
Differenz.

Tab. 4: Adoptionsraten in Abhangigkeit der Gesdki#riehung

Supply Chain- - . Nutzer Internet- Internet-
Ko%%/ination Cresehflisiuzehiing [ basierter IS Nutzer
Uberwiegend Produktionsvertrage Bdseler Goldschmaus40 77,5 % 90,0 %
Uberwiegend Vermarktungsvertrage Westfleisch 221 350 83,7 %
Uberwiegend langfristige Lieferbezie- Tonnies Fleischwerk 41 26,8 % 87,8 %
hungen und Spotmarkt VION 205 15,6 % 70,8 %
Ulmer Fleisch 55 10,9 % 63,6 %
D&S Fleisch 28 10,7 % 75,0 %
Sonstige 283 10,3 % 65,7 %
Gesamte Stichprobe 873 27,8 % 70,1 %

Quelle: Eigene Erhebung
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DarlUber hinaus steht die Nutzung von Internet-bsielnformationssystemen im Zusam-
menhang mit dem Vertrauen der Anwender in die Bstkerheit. Erwartungsgemal haben
die Nutzer signifikant weniger Vorbehalte hinsiatitl der Datensicherheit der von
ihnen bewerteten Systeme als die Nichtnutzer @aghang I1).

Zwar signifikant, jedoch nur leicht ausgepragtdist Mittelwertdistanz zwischen den Variab-
len des Konstrukts ,IT-Erfahrung” (vgl. Anhang IDemnach haben Nutzer marginal mehr
Erfahrung mit EDV-Programmen im Vergleich zu deriNnutzern. Dartber hinaus verbrin-
gen die Anwender etwas mehr Zeit am PC. Bemerkemssteschliel3lich, dass sich die Nut-
zer nicht haufiger Uber neue EDV-Anwendungen flg 8ichweinemast informieren als
Nichtnutzer.

Reduktion der Datenkomplexitat

Im Anschluss an die bivariat-statistische Validipatifung der Determinanten wurde eine
Faktorenanalyse gerechnet, um zum einen die Kont@teder metrisch skalierten Variablen
zu reduzieren und zum anderen potenzielle Multikedritat unter den unabh&ngigen Variab-
len in der anschlieRenden Regressionsanalyse meidsn.

Die Eignung der Stichprobe fir dieses Verfahrendgurunachst anhand des Kaiser-Meyer-
Olkin-Kriteriums geprift und bestatigt (KMO = 0,79hsgesamt wurden drei reliable Fakto-
ren, namentlich ,Wahrgenommener Nutzen* (Cronbadpsa: 0,849), ,IT-Erfahrung” (CA:
0,815) und ,Kritik* (CA: 0,713), die insgesamt 6®4 der Gesamtvarianz erklaren, per
Hauptkomponentenanalyse extrahiert. Der mit 26 %asrnder Varianz starkste Faktor
~Wahrgenommener Nutzen“ beinhaltet vier der siel&tatements des gleichnamigen
Ursprungskonstrukts (vgl. Abb. 7, Anhang lll). Daveitstarkste Faktor ,IT-Erfahrung” ver-
eint drei Variablen des gleichnamigen Konstrukt&sisodie Variable MOT aus dem Kon-
strukt ,Intrinsische Motivation* (vgl. Anhang Illynd erklart 24 % der Gesamtvarianz. Der
mit 18 % Erklarungskraft schwachste Faktor ,Kritiwird dominiert durch das Konstrukt
.vertrauen®, beinhaltet jedoch auch die negativraienalisierten Statements WAN1 und
WANS des Nutzenkonstrukts (vgl. Anhang lll). Die tn&chen Variablen der Konstrukte
~S0ziodemographie“, ,Organisationsstruktur” und z&der Einfluss” bildeten keine reliablen
Faktoren und wurden im Zuge der Optimierung dettdéiédsung eliminiert. Einige Variablen
aus den Konstrukten ,Soziodemographie®, ,Organmsestruktur®, ,Freiwilligkeit der Nut-
zung® und ,Supply Chain-Koordination® liegen kateigd skaliert vor und sind daher natur-
gemal’ ungeeignet fir eine Faktorenanalyse.

Binar-logistische Regressionsanalyse

Um die relative Bedeutung der potenziellen Einflakworen auf die Adoption von Internet-
basierten Informationssystemen zu schétzen, wuddeterechneten Faktoren, einzelne aus
der Faktorenanalyse exkludierte Variablen (,Sozmdgraphie” und ,Sozialer Einfluss®)
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sowie die kategorial kodierte Determinante ,Sup@lyain-Koordination* als unabhangige
Variablen in eine binar-logistische Regressionsaeakinbezogen. Aufgrund der starken In-
teraktionseffekte zwischen den beiden kategori®enablen der Konstrukte ,Freiwilligkeit
der Nutzung“ und ,Supply Chain-Koordination wurde Erstgenannte aufgrund schwache-
rer Erklarungskraft nicht in das Modell aufgenomm@&ie abhangige Variable des Regressi-
onsmodells reflektiert das Adoptionsverhalten inégrbasierter Informationssysteme in Form
einer 0,1-kodierten Dummy-Variable (informierte Nicutzer/Nutzer).

Die Faktoren ,Kritik®, ,Wahrgenommener Nutzen“ untl-Erfahrung” sowie ausgewahlte

Einzelstatements der nicht durch die Faktoren sgpéerten Konstrukte wurden zunachst
mittels Einschluss-Methode in die Regressionsfamk@iufgenommen. Da die Irrtumswahr-
scheinlichkeit einiger in der bivariaten Analysgrsfikanten Variablen (vgl. Kap. 5.3.1) in-

nerhalb der Regressionsfunktion bei simultaner &cing hoher ausfallt, wurden diese mit-
tels schrittweiser Vorwarts- und Rickwartsselektnach der Likelihood-Ratio-Methode eli-

miniert.

Tab. 5: Ergebnisse der binar-logistischen Regressanalyse

Modell 1 Modell 2 Modell 3 Modell 4

exp(b) exp(b) exp(b) exp(b)

Supply Chain-Koordination

Boseler Goldschmaus 27,353%* D5 743%* 16 382%+ D 555%**

D&S Fleisch 0,993 0,918 0,790 0,904

Tonnies Fleischwerk 2,647 2,446 2,047 2,076

Ulmer Fleisch 1,324 1,530 1,546 1,840

VION 1,486 1,366 1,214 1,323

Westfleisch 10,199%** 9,085*** 7,004%** 8,395***
Kritik (Faktor) - 0,528*** 0,504 *** 0,487***
Wahrgenommener Nutzen (Faktor) - - 1,556*** 1,538**
IT-Erfahrung (Faktor) - - - 1,500%*
Konstante 0,378*** 0,411** 0,492* 0,435*
Insgesamt korrekt geschétzte Falle {%) 73,6 75,8 75,8 77,1
Nagelkerkes Pseudo®R 0,304 0,372 0,399 0,422
Omnibus (Chi-Quadrat) 103,0*** 130,0*** 141 ,3*** 1B 3***

Referenzkategorie der abhangigen Variable: Infortei®ichtnutzer (n = 185)
! Kategoriale Variable, Referenzkategorie ,Sons@gschéftsbeziehungen®
2 Anfanglicher Prozentsatz der insgesamt richtigchészten Falle: 57,6 %

3 Signifikanzniveaus: g 0,001 = *** p<0,01 = ** p<0,05=*

Quelle: Eigene Erhebung

! Der Einfluss des Konstrukts ,Freiwilligkeit der fung* wurde zuvor mittels Kreuztabellierung/ Chix@irat-
Test (vgl. Kap. 5.3.1) gepruft.
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Als erklarungsstarkster Pradiktor der Adoption tn&t-basierter Informationssysteme wurde
die kategoriale Variable ,Supply Chain-Koordinatiadentifiziert, mit der die Lieferbezie-
hung der Landwirte ermittelt wurde. Im Vergleichr ZReferenzgruppe (Sonstige) ist die
Wahrscheinlichkeit, dass Landwirte Internet-basiemformationssysteme anwenden, in
einer vertraglichen Geschéftsbeziehung zu Westfleism das 8,4-fache, zu Bdseler Gold-
schmaus sogar um das 20,6-fache hoéher (vgl. Tadx®&b)). Der an zweiter Stelle stehende
Faktor ,Kritik“ fasst die Skepsis der Landwirte Biohtlich Datensicherheit, hoher Kosten
und des allgemeinen Aufwands im Praxiseinsatz zosamEine Erh6hung dieses Regressors
um eine Einheit reduziert die Chance der Systenumgtzim die Halfte. Mit zunehmendem
Niveau der Regressoren ,Wahrgenommener Nutzen® JiidErfahrung” erhéht sich die
Wahrscheinlichkeit der Adoption jeweils um den eakt,5. Ohne den Einfluss anderer Inter-
aktionsterme bei jeweils separater Aufnahme inRkgressionsgleichung, werden durch die
Variablen ,Supply Chain-Koordination* 73,6 %, ,Kikt 66,1 %, ,Wahrgenommener Nut-
zen“ 63,8 % und ,IT-Erfahrung” 56,8 ¥tler Falle korrekt geschétzt.

Die Variablen des endgultigen Regressionsmodetis Modell 4, Tab. 5) ermdéglichen eine
signifikante Trennung der betrachteten Gruppen.NRiBhypothese des Omnibus-Tests wur-
de folglich mit einer Irrtumswahrscheinlichkeit kier 1 % abgelehnt. Das Nagelkerkes-
Pseudo-R (erklarte Varianz) liegt auf einem relativ hoheivéu bei 0,42. Der Prozentsatz
der korrekt geschatzten Falle (Nutzer und Nichtatzerbesserte sich durch die Erklarungs-
kraft der Determinanten von 57,6 % auf 77,1 %. €bieohl verbleibt ein beachtlicher Anteil
nicht erklarter Varianz.

Systemspezifischer Einfluss auf die Akzeptanz

Bisher wurde die Nutzung bzw. Nichtnutzung Intetipasierter Informationssysteme allge-
mein bzw. unabhéngig von mdglichen UnterschieddnAsmvendungsebene analysiert. Da
sich die Applikationen teilweise jedoch relativr&tainterscheiden (vgl. Tab. 1), durfen die
systemspezifischen Faktoren bei der Akzeptanzamahysht unbertcksichtigt bleiben. Im
Folgenden wurden daher die Bewertungen der Nutaesidhtlich des wahrgenommenen
Nutzens und der wahrgenommenen Leichtigkeit der éadung mit Hilfe von Mittelwert-
vergleichen analysiett.

2Omnibus-Test ist nicht signifikant.

% Es wurden nur solche Félle in den Vergleich audgemen, bei denen die Verwendung zweifelsfrei anf ei
System zurlickzufihren war. Hieraus ergibt sich @m®ergleich zu Abb. 4 andere Stichprobenzusametens
zung (,Westfleisch Extranet“=81, ,Schlachtdaten-@at=14, ,Farmer’s Friend Online“=34, ,Qualifood“82
.Mais Informationssystem Fleisch“=20, ,Farmingne®}=Aufgrund der geringen Stichprobengréfle wurde da
System ,Farmingnet” nicht in den Vergleich einbeziog
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(n=34) (n=14) (n=20) (n=181) (n=29)

2,1
WANL1: Fiur den alltaglichen Gebrauchist mir dieBesal 223,4
zu aufwandig. (p=0,072) 54

41

WAN2: XY hilft, die Preismaske des Schlachthofs aeer 4,0

zu treffen. (p=0,000)
2,2

WANS3: XY liefert hilfreiche Informationen zur 4
Verbesserung der allgemeinen Wirtschaftlichke ;I

(p=0,195) olg
WAN4: XY hilft, die richtige Vermarktungsentscherdy

zu treffen. (p=0,165)

WANS5: Die Nutzungsgebhren fiirdas Portal sindachh
(p=0,259)

P N

Wi, W
IS

WANG6: XY unterstitzt die Verbesserung def
Schweinegesundheit. (p=0,000)

ww
Wi
w

3.9

wWw
A

WANT7: XY erleichtert die Dokumentation und Verwalty

(QS, HIT etc.). (p=0,000) 3

W

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

Lehne voll Teils/ Teils Stimme voll
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Abb. 10: Wahrgenommener Nutzen der Systeme imeéidrdMittelwerte der Auspragungen)
Quelle: Eigene Erhebung

Im Verhaltnis zu den Anwendern der Konkurrenzsystérewerten die Nutzer von ,Farmer’s
Friend Online* den allgemeinen Aufwand als besosdgring (vgl. WAN1, Abb. 10). Den
vergleichsweise hdchsten Aufwand auf3ern die ,QuadifUser“. Jedoch sind die gefundenen
Mittelwertdifferenzen mit einer Irrtumswahrscheafikeit von 7 % nur bedingt verlasslich.

Bei den Funktionen zur Analyse der Schlachtergslenjggl. WAN2, Abb. 10) unterscheiden
sich die Systeme hingegen hochsignifikant voneieanduch hier differenziert sich ,Far-

mer’s Friend Online” von der Konkurrenz. Wahrenahfchtdaten-Online* an zweiter Stelle
folgt, liegen ,Westfleisch Extranet” und ,Mais Infoationssystem Fleisch* im mittleren Be-
reich. Das bayerische System ,Qualifood” folgt l@ggn mit deutlichem Abstand auf dem
funften Rang.

Wie oben erwahnt, beurteilen die Teilnehmer dase8tant ,XY unterstitzt die Verbesse-
rung der Schweinegesundheit” indifferent. Zwiscden Systemen wurden jedoch signifikan-
te Unterschiede festgestellt. ,Farmer's Friend @eili erhalt fir die Unterstitzung des
Schweinegesundheitsmanagements die beste BeweNlingelativ geringer Distanz folgen
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~Westfleisch Extranet®, ,Mais InformationssystemeRch* und ,Schlachtdaten-Online*,
wahrend ,Qualifood” deutlich schlechter bewertetreai(vgl. WANG, Abb. 10).

Dokumentations- und Verwaltungsaufgaben werden Hiife von ,Farmer’s Friend
Online" offenbar besser unterstitzt als von ,Wesfth Extranet” und ,Qualifood”, die mit
etwas Abstand und nur mittelmafig abschneiden W@IN7, Abb. 10). An den letzten Stel-
len liegen ,Schlachtdaten-Online” und ,Mais Inforfioassystem Fleisch®.

Im nachsten Schritt wurden die Webapplikationersiciitlich der wahrgenommenen Leich-
tigkeit der Anwendung verglichen (vgl. Abb. 11). &uhier differenziert sich ,Farmer’s
Friend Online” relativ deutlich von den Konkurrepgemen. Wahrend ,Schlachtdaten-
Online” und ,Westfleisch Extranet* auf den Rangemrl 3 ahnliche Wertungen erhalten,
folgen ,Mais Informationssystem Fleisch* und ,Qdetid“ auf Platz 4 und 5.

stimmevoll ¢ Ich finde das Portal leicht zu bedienen. (p=0,000)
undganzzu 424
3,79 3,71 ’
: 5,50 3,32
Teils/ Teils 3
2
Lehne voll 1 . . . . i
undganzab . . . :
Schlachtdaten- Westfleisch Farmer's Maisl|S Fleisch  Qualifood
Online Extranet  Friend Online
(n=14) (n=81) (n=34) (n=20) (n=29)

Abb. 11: Wahrgenommene Anwendungsleichtigkeit yigeie im Vergleich (Mittelwerte der
Auspragungen)

Quelle: Eigene Erhebung

6. Diskussion der Ergebnisse und Implikationen zur Erldhung der Akzeptanz

Nach den Ergebnissen der empirischen Erhebungkegl. 5.3) erfahrt das Internet eine zu-
nehmende Bedeutung als Informations- und Kommuioikatmedium in der Schweine-
haltung. Dagegen ist die Akzeptanz fir Internetdrgs Informationssysteme selbst bei
zukunftsorientierten deutschen Schweinehaltern n@dativ gering. Lediglich 28 % der
Landwirte nutzen eines oder mehrere der auf dentsdeen Markt angebotenen Systeme.
Rund 21 % sind Uber die Anwendungen informiert wedtigen teilweise Uber Testerfahrun-
gen, zahlen jedoch nicht zu den regelméaRigen Nutdeie Halfte der Schweinehalter hat
dagegen noch nie etwas von diesen Webapplikatigekart.
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Ohne die Akzeptanz der Priméarstufe fir Interneidstes Informationssysteme ist es jedoch
problematisch, effiziente Kommunikationsstruktufén die Prozessoptimierung und Quali-
tatssicherung entlang der Supply Chain aufzubalrediesem Kapitel werden die Kerner-
gebnisse der statistischen Analyse diskutiert ierdchiedene Implikationen fur die Weiter-
und Neuentwicklung sowie fir die Implementierungefnet-basierter Informationssysteme
herausgearbeitet.

6.1. Einfluss der Supply Chain-Koordination

Die Koordination der Wertschopfungskette wurde waishtigster Indikator der Akzeptanz

Internet-basierter Informationssysteme ermitteit.nhittel- bis langfristigen Vertragsbezie-
hungen zwischen Schweineproduzenten und Schlaehnhaitmen, wie in den Fallen West-
fleisch und Bdseler Goldschmaus, ist die Adoptiatessignifikant hoher als bei frei vermark-
tenden Landwirten. Es bestehen zwar Vermarktungs- Broduktionsvertrage zwischen den
Parteien, die Verwendung der Systeme beruht jedatRreiwilligkeit.

Es wird angenommen, dass Internet-basierte Infoomsgysteme fur hybride Organisationen
wie Boseler Goldschmaus und Westfleisch Differemigspotenziale gegentber dem Stan-
dardmarkt bieten. Die relativ hohen Adoptionsraténnen demnach u. a. auf das Engage-
ment der fokalen Unternehmen bei der Implementgrurickgefuhrt werden. In der Unter-
nehmensgruppe Westfleisch ist dies die Hauptvemngltin Minster, bei Bdseler Gold-
schmaus verteilen sich die Kompetenzen hingegen da@f Erzeugergemeinschaft fur
Schlachtvieh w. V. Bésel und das Schlachtunternehme

Anders als auf dem Spotmarkt besteht in den starkdikal integrierten Produktionssyste-
men von Boéseler Goldschmaus und Westfleisch eiektdr, enger Kontakt zwischen den
Vermarktungspartnern, der eine hohere Kommunikaimgansitat impliziert (vgl. Abb. 12).
Wahrend Westfleisch den Nutzen des selbstentwmke/Vestfleisch Extranet* tber Mit-
gliederversammlungen und regelmafige InfobriefeeqW¥LEIsSCcH 2007) kommuniziert,
Ubernimmt bei Bdseler Goldschmaus die integriemteeigergemeinschaft wichtige Imple-
mentierungsfunktionen flur das ihren Mitgliedern teoos zur Verfigung stehende System
.Farmer’s Friend Online*.
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m Boseler Goldschmaus Westfleisch m Sonstige (v.a. frei vermarktend)
(n=34) (n=165) (n=229)

Kommunikationsintensitat zu
Schlachtunternehmen*

Viele meiner Berufskollegen nutze
dieses Portal.**

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

Abb. 12: Sozialer Einfluss und Kommunikationsintahgwischen den Organisationsfor-
men (Mittelwerte der Auspragungen)

*p = 0,000; Skala: 1: Nie, 2 = Weniger als 1 malbkht, 3 = Ca. 1-3 mal/ Monat, 4 = Ca. 1-
3 mal/ Woche, 5 = Haufiger als 3 mal/ Woche

**p = 0,000; Skala: 1 = Lehne voll und ganz ab, Aehne ab, 3 = Teils/teils, 4 = Stimme zu,
5 = Stimme voll und ganz zu

Quelle: Eigene Erhebung

Innerhalb der relativ kleinstrukturierten EZG fordeler soziale Einfluss bzw. der Erfah-
rungsaustausch unter den knapp 200 Mitgliedern ictiggiweise die Akzeptanz fur den In-
ternet-basierten Informationsaustausch. Hinweisaudaverden anhand der Auswertung des
Statements ,Viele meiner Berufskollegen nutzenelieBortal* gegeben (vgl. Abb. 12). Die
Bdseler Goldschmaus Lieferanten stimmen hier slgmt starker zu als die Westfleisch Mit-
glieder und diese wiederum starker als der Ubemviddrei vermarktende Rest der Stichpro-
be.

Einen zusatzlichen Erklarungsbeitrag fur die reldiohe Akzeptanz in starker vertikal
integrierten Produktionssystemen liefern die Erggdmn einer empirischen Studie aus dem
Jahr 2005, in der eine vergleichsweise hohe walbrgerene Geschaftsbeziehungsqualitat
der Schweinelieferanten von Westfleisch und Bés@leidschmaus festgestellt wurder(S
LER et al., 2005, BHLMANN, 2006, B\HLMANN et al., 2008).
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Boseler Goldschmaus B Westfleisch ETOnnies VION mD&S
(n=20) (n=65) (n=56) (n=30) (n=21)
Commitment I I I 4,0
Ich fihle mich XY verbunden. (p=0,000
Vertrauen ” 34,7
Dem Schlachthof XY kann ich vertrauen. (p=0,00 '
Beratung
Mein Schlachthof gibt mir oft gute Ratschlage w 3.7
z.B. Marktanforderungen und meine Produktio 189
angeht. (p=0,000) '
0 1 2 3 4 5 6
Lehne voll Teils/ Teils Stimme voll
und ganz ab und ganz zu

Abb. 13: Commitment, Vertrauen, Beratung und Intressbereitschaft (Mittelwerte der
Auspragungen)

Quelle: Erganzte Darstellung naclrBLMANN 2006, S. 83

Die landwirtschaftlichen Shareholder der Boseletd&chmaus GmbH & Co. KG und der

Westfleisch eG gaben an, sich intensiver mit ilWermarktungspartnern verbunden zu fih-
len und auf3erten aufRerdem ein starkeres Vertraudmen Abnehmern als die an Tonnies,
VION bzw. D&S liefernden Berufskollegen (vgl. Abk3). Insbesondere dann, wenn der
Nutzen fir neue Informations- und Kommunikationssyse aus Unsicherheit und geringem
Involvement in Frage gestellt wird, sind Commitmeantl Vertrauen offenbar wichtige Varia-

blen einer erfolgreichen Systemimplementierung.

Aul3erdem zeigen die Studienergebnisse aus dem208br dass die Boseler Goldschmaus
Lieferanten sich generell besser beraten fuhlenhats frei vermarktenden Berufskollegen
(vgl. Abb. 13). Ubertragen auf die aktuellen Untefsungsergebnisse lasst sich folgern, dass
aufgrund der intensiven Betreuung der Landwirtecdulie unternehmenseigene Spezialbera-
tung, die Erzeugergemeinschaft und den unabhandgestungsring wichtige Implementie-
rungsvorteile bestehen. Weniger erfahrene Landkédteen tber die integrierte Beratung bei
der Erstanwendung unterstutzt werden und erhaljerHife bei der Umsetzung von Verbes-
serungsmal3nahmen anhand der generierten Inforreati@o konnte sich der wahrgenom-
mene Nutzen des Informationssystems vor allem igimudspringlich nicht informierten und
zweifelnden Nichtnutzer erhéht und zu der vorgeamah hohen Akzeptanz gefuhrt haben.

Die hohere Adoptionsrate von Bdseler Goldschmau¥argleich zu Westfleisch lasst sich
im Wesentlichen auf den oben diskutierten Vorsprungler Geschaftsbeziehungsqualitat
(vgl. Abb. 13) und die in Relation zu Westfleisclemger komplexe Lieferantenbasis des
Unternehmens zurtickfihren. Der Erfahrungsaustaustér den Berufskollegen der Erzeu-
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gergemeinschaft Bosel, die Kommunikationsintensitétie das Vertrauen und Commitment
der Landwirte zu Boseler Goldschmaus werden algptdasachen fur die hohere Akzeptanz
angenommen.

Wie in Kapitel 5.1 bereits erwahnt, sind vertralglioordinierte Produktionssysteme nach den
Beispielen Westfleisch bzw. Boseler Goldschmausjanen geringere Akzeptanzprobleme
vorliegen, in Deutschland relativ selten vorzufind@roblematischer ist dagegen der stark
arbeitsteilig organisierte freie Markt. Unabhangigendwirte machen signifikant weniger
Gebrauch von Internet-basierten Informationssysterobwohl auch einige spotmarktorien-
tierte Schlachtunternehmen deren Einsatz fordeum Beispiel ist die Verwendung von
~Schlachtdaten-Online* fir die Lieferanten der BC& Tonnies Fleischwerk GmbH & Co.
KG kostenfrei. Im Gegensatz zu den vertraglich Boverten Handelsbeziehungen bestehen
zwischen Schlachtunternehmen und Landwirten auf fieien Markt jedoch nur relativ lo-
ckere und Uberwiegend indirekte Kontakte tber maatidre. Dies erschwert die Kontaktauf-
nahme und Kommunikation (vgl. Abb. 13), den Aufbaan Vertrauen (BHLMANN et al.,
2008) sowie folglich die Implementierung von intgy@anisationalen Informationssystemen.
AulRerdem ist aufgrund der héheren Wahrscheinli¢tdggortunistischen Verhaltens auf dem
Spotmarkt davon auszugehen, dass einige LandwideAagst vor Datenmissbrauch und
maoglichen Problemen mit der Datensicherheit vonRMtizipation an interorganisationalen
Netzwerken absehen.

Auf dem freien Markt missen Software-Anbieter umthi&chtunternehmen daher besondere
Anstrengungen unternehmen, wenn sie die Akzeptainz Ifiternet-basierte Informa-
tionssysteme férdern mochten. Die Kommunikationund der Support flr einzelne unab-
hangige Landwirte ist fur kleine und mittelstantisdT- und Schlachtunternehmen jedoch
relativ schwer realisierbar. Aufgrund der komplasukturierten Priméarstufe erscheint eine
dezentrale Implementierungsstrategie Uber Allianzengenossenschaftlichen und privaten
Viehhéandlern, Beratungsringen sowie frei vermaritéan Erzeugergemeinschaften zielfiih-
rend.

In personlichen Interviews mit den Systemanbiestetite sich heraus, dass vor allem Erzeu-
gergemeinschaften die Transparenz innerhalb detséfgipfungskette gezielt fordern, v. a.
dann, wenn eine Differenzierungsstrategie angesteiiol und die Nutzung von unterneh-
mensubergreifenden Daten dazu beitragt, die QuaBiéherheit und Effizienz der Produkti-
on gegenuber dem Standardmarkt zu verbessern.h@ieht ist die Akzeptanz fir Internet-
basierte Informationssysteme unter den Intermediéieht gleichermal3en vorhanden. Kri-
tisch werden Transparenz férdernde Technologiemallem von solchen Absatzmittlern be-
trachtet, die den Standardmarkt beliefern und prmeesorientierte, auf kurzfristige Kontrakte
sowie haufig wechselnde Vermarktungspartner audgete Vermarktungsstrategie verfol-
gen. Mit zunehmender Transparenz Uber die bei dalaéhtunternehmen geltenden Konditi-
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onen wird der Verhandlungsspielraum gegentber Latehy welche die Handelsspanne ih-
rer Zwischenhandler i. d. R. nicht kennen, vermihden manchen Féllen ist die direkte
Ruckkopplung der Daten zum Landwirt auch mit datbotzrechtlichen Problemen verbun-
den, da die Absatzmittler Eigentum an den Schlabiteinen und letztendlich auch an den
Schlacht- und Befunddaten erwerben.

Der spotmarktorientierte Zwischenhandel besetzt ndeim eine relevante Gatekeeper-
Funktion in der deutschen Schweinefleischwirtschdfichtige Voraussetzungen fir eine
erfolgreiche Implementierung in entsprechenden ldsheéziehungen sind daher zum einen
Maoglichkeiten zur Anonymisierung der Vermarktunggee zum anderen die Integration
viehhandelseigener Preismasken, die anstelle dgin@ren Schlachthofmasken eingesetzt
werden kdnnten.

Generell lassen sich die gefundenen Zusammenhavigeteen den unterschiedlichen Akzep-
tanzniveaus in marktorientierten und vertraglichorklinierten Geschéaftsbeziehungen wie
folgt zusammenfassen: Mit zunehmender Intensitétveeikalen Koordination der Supply
Chain (vgl. Abb. 6) ...

» existieren gré3ere Anreize Internet-basierte Infiromssysteme als potenzielle Diffe-
renzierungsinstrumente zu implementieren,

» herrschen effizientere Kommunikationsstrukturengass die Kommunikationsan-
strengungen der IT-Provider (z. B. Schlacht- untiv@reunternehmen) von der Pri-
marstufe starker wahrgenommen werden,

» hat das soziale Umfeld (Empfehlungen, Erfahrungs- laformationsaustausch im
Netzwerk etc.) einen zunehmenden Einfluss auf dieption,

* beginstigt ein hdheres Vertrauen und Commitmenkaaheiwirtschaftlichen Akteure
zu ihren Vermarktungspartnern (v. a. im Fall derwértsintegration) das Adoptions-
verhalten,

» tragen erleichternde Umsténde (z. B. IT-Supportld@pezialberater) zunehmend zur
Nutzungsentscheidung bei,

» ist die Angst vor Datenmissbrauch (opportunistisctierhalten) generell geringer und

» die Diffusion von Transparenz fordernden Technaogvird weniger durch ein 6ko-
nomisches Interesse verschiedener Gatekeeperansparenten Informations- und
Kommunikationsstrukturen blockiert.

6.2. Beriicksichtigung der Nutzeranforderungen

Neben den organisationsdkonomischen Zusammenhéftgrbart die Regressionsanalyse
wichtige einstellungsbezogene Adoptionsfaktorerr. eeitstarkste Pradiktor ,Kritik“ deutet

z. B. darauf hin, dass relevante Akzeptanzbarribisiang zu wenig in der Systementwick-
lung bericksichtigt wurden (vgl. Tab. 5). Wahrene dizenzkosten insgesamt weniger ent-
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scheidend fur die Akzeptanz der Informationssystemé, kommt dem Vertrauen in die Da-
tensicherheit eine wesentliche Bedeutung zu.

In vorab gefuhrten Interviews berichteten IT-Exparund landwirtschaftliche Berater, dass
Landwirte generell relativ misstrauisch sind, ob dbermittelten Daten auch von ihren Be-
rufskollegen eingesehen werden kénnen. Zu den agfindligen Daten zahlen u. a. die wirt-
schaftlichen Ergebnisse (z. B. Schlachtergebnibg®#pgische Leistungsdaten), Daten zur
Tiergesundheit (Salmonellenmonitoring, Befunddateder die im Rahmen der EU-VO

853/2004 ubermittelten Informationen zur Lebensstiidtte.

Demzufolge sollten DatenschutzmalRnahmen nicht ecinnisch umgesetzt, sondern auch
unmissverstandlich kommuniziert werden. Um héhedoptionsraten zu realisieren, sind
Transparenz férdernde MalRBhahmen bereits im Rahraersystementwicklung notwendig.

Vor allem frei vermarktende Landwirte sollten ilkenteneinstellungen, Datenzugriffsrechte
sowie weitere Datenschutzrichtlinien einsehen ugfl gnpassen kénnen. Erste Ansatze in
diese Richtung werden bereits in dem System ,Fdsnigiend Online“ umgesetzt. Uber eine

eigenadministrierte Datenfreigabefunktion habendvérte die Moéglichkeit, selbst zu ent-

scheiden, welche Akteure des Netzwerks Zugriffiard Daten erhalten (vgl. Abb. 14).

Roll Fi Schlacht- Befund- Salmonellen- BZA-Daten BZA-Daten
Olle Irma daten daten . biol. ko,
Berater Schweineberatungs GmbH el 7 - . J
Futtermiihle | Futtermlhle Meyer 7 ~ . J
Genetik Schweine Genetik GmbH n = . .
Tierarzt Dr. Brinkmann = . i} ,
Vermarkter Viehhandlung Mustermann i i S = -

Abb. 14: Beispiel selbstadministrierte Datenzugréthte tber "Farmer's Friend Online"

Quelle: ARMERSFRIENDONLINE 2008

Weiterhin verfugt die Mehrheit der Nichtnutzer Ubelativ wenig IT-Erfahrung. Um dieses
Cluster von den Vorteilen Internet-basierter Infationssysteme zu Uberzeugen, sind erleich-
ternde Umstande wie z. B. der technische Suppadhdil-Service-Provider und Vermark-
tungspartner sowie vor allem die Entwicklung einggglichst praktikablen Anwendungsde-
signs zu berucksichtigen. Bei der (Weiter-)Entwicld der Systeme sollte darauf geachtet
werden, dass die Anwendungen den Erwartungen dezeNantsprechen. Bereits im frihen
Entwicklungsstadium sollten spezifische Akzeptamkgsen durchgefihrt und potenzielle
Defizite aufgedeckt werden. Vorhandene Systeme &dnn dieser Hinsicht verbessert wer-
den, indem die Zufriedenheit der Nutzer in regeligéf Abstanden ermittelt und bei der
Weiterentwicklung bertcksichtigt werden.
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Aus den Expertengesprachen ist bekannt, dass dwidkiung oftmals in Kooperation mit
der Praxis durchgefuhrt wird. In den meisten Falandelt es sich bei den Ratgebern jedoch
um kleinere Gruppen von erfahreneren LandwirterasRixperten sind jedoch nur bedingt
geeignet, auf die Adoptionsbarrieren der wenigeaffinen Berufskollegen hinzuweisen.
Umfassendere Befragungen — auch unter Wenig- ucttiNitzern — werden bislang kaum
durchgefuhrt.

6.3. Kommunikation des wirtschaftlichen Nutzens

Vor allem in marktorientierten Produktionssystem&nes wichtig, dass der wirtschaftliche

Nutzen von interorganisationalen Informationssystenvon den potenziellen Anwendern

wahrgenommen wird. Anhand der Ergebnisse diesati&tuird jedoch deutlich, dass ein

Grol3teil der Landwirte nur einen Bruchteil des bargsumfangs wahrnimmt und die Poten-
ziale eher gering einschatzt. Zum Beispiel sehermNichtnutzer bislang den einzigen grof3e-
ren Vorteil in der Unterstltzung operativer Dokutagions- und Verwaltungsaufgaben. Sie
sind sich im Gegensatz zu den Anwendern jedoclchesiob die Informationssysteme dabei
helfen kdnnen, die Wirtschaftlichkeit der Schweiregjuktion zu optimieren.

Bemerkenswert ist auferdem, dass relativ wenigeeXutnd noch weniger Nichtnutzer die

Potenziale fur das Tiergesundheitsmanagement egkerffaktisch unterstitzen jedoch alle
betrachteten Informationssysteme den Transfer wadAdswertung von Schlacht- und Or-

ganbefunddaten und die Kontrolle der Salmonelldmgeogebnisse (vgl. Tab. 1). Da die
Landwirte diesen Daten an anderer Stelle in derageihg einen relativ hohen Nutzen fir die
Praxis zusprechen, lasst die indifferente Beuntgilder Informationssysteme zum einen dar-
auf schlieRen, dass fiir viele Landwirte offenbamniger die Tiergesundheitskontrolle als

vielmehr die 6konomische Analyse der Schlachterigslenm Vordergrund steht. Zum ande-
ren mangelt es jedoch auch an einer expliziten étbebung der Schlacht- und Befund-
datenanalyse sowie des Salmonellenmonitorings afgrumente des Tiergesundheits-
controllings. Generell fehlen Implikationen fur Bebsleiter auf Basis der riickgekoppelten
Daten, Interpretationshilfen durch die Signalisrgwon Grenzwerten und eine anreizwirk-
same Ergebnisprasentation in Form von objektivenkiRgs und Benchmarks.

7. Fazit und Ausblick

In dem vorliegenden Beitrag wurden die Verbreitwogvie wichtige Bestimmungsfaktoren
der Akzeptanz von Internet-basierten Informatiogtmyen in der Veredelungswirtschaft
analysiert.

Zum Zeitpunkt der Befragung verwendeten 28 % d& Bilnehmer ein oder mehrere Inter-
net-basierte Informationssysteme. Dagegen ist degedot an IT-Losungen fir ca. 51 % der
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Teilnehmer noch vollkommen unbekannt. Hieruntelefalvor allem solche Landwirte, die
auf den Einsatz des Internets fur berufliche Zweg&ez und gar verzichten (ca. 28 %) und
somit vermutlich eher schwer von den PotenzialenTedsungen zu tGberzeugen sind. Etwa
23 % der nicht informierten Landwirte nutzen daeinet dagegen im Rahmen der Schwei-
nemast und stellen somit eine interessante Ziepgrdigr die Systemanbieter dar. Hier sollten
geeignete Kommunikationsstrategien entwickelt weyddie dieses Cluster gezielt anspre-
chen.

Neben den Nichtinformierten existiert eine Gruppa \L85 Landwirten (ca. 21 %), die wis-
sentlich auf den Einsatz der IT-Losungen verzichfarsammen mit der Nutzergruppe bildete
dieses Cluster eine geeignete Datenbasis flr gretive Validierung verschiedener Ak-
zeptanzfaktoren. Als wichtige Erklarungsgrof3en eardie allgemeine Kritik (Datensicher-
heit, Aufwand, Kosten) und der wahrgenommene Nuidentifiziert. Im Wesentlichen konn-
te das Adoptionsverhalten jedoch anhand der Irntgnder vertikalen Koordination und den
daraus resultierenden Geschaftsbeziehungschasdikieerklart werden.

Die Wertschopfungskette ist in der deutschen Hmwatschaft aufgrund der Uberwiegend
marktorientierten Koordination kaum aufeinanderesbignmt. Vertikal koordinierte Produk-
tionssysteme existieren eher selten. Die Ergebmissétudie zeigen, dass die Implementie-
rung von Internet-basierten Informationssystemeindam freien Markt deutlich langsamer
verlauft als in starker vertikal koordinierten Putlonssystemen. Wenn solche Technologien
vorteilhaft sind — was in dieser Studie nicht usiteeht werden konnte — dann wirde dies zu
einer relativ verbesserten Wettbewerbspositionraglith koordinierter Unternehmensver-
blnde beitragen. Vor diesem Hintergrund liefernkligebnisse der empirischen Studie wich-
tige Hinweise fur die in der Agrar6konomie haufiietnatisierte Frage nach der Vorteilhaf-
tigkeit von Markt und HierarchieDEN OUDEN et. al., 1996, BuYAN, 2005, $ILLER et al.,
2005, BIMANN et al., 2006, SHuLZE et al., 2007).

Im Vergleich zu den bisherigen Studien der Computed Internetakzeptanzforschung im
Agribusiness (l9AG et al., 1999, Goy und AKRIDGE, 2000, SRICKER et al., 2001, BTTE,
2003, 2BUHORO und WUNSCH, 2003, MITH et al., 2004) deuten die vorliegenden Ergebnisse
darauf hin, dass speziell fur Internet-basiert@nmiationssysteme teilweise neue, teilweise
andere Interaktionsbeziehungen gelten. Wahrendatist dominanten soziodemographischen
und betriebsstrukturellen Kriterien flr die Akzamanternet-basierter Informationssysteme
nahezu keine Rolle spielen, sind organisationsokische Rahmenbedingungen sowie der
wahrgenommene Nutzen, Aspekte des Datenschutzed,edihtigkeit der Anwendung und
soziale Einflussfaktoren um so wichtiger.

Die Ergebnisse der empirischen Studie tragen iregesu einem besseren Verstandnis der in
der Forschung bislang kaum beleuchteten Ursachemgelingen Akzeptanz fur Internet-
basierte Informationssysteme bei. Um moglichst genaussagen Uber die kausalen Zusam-
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menhange unter den latenten Variablen treffen zwné&d, sollten zukiinftig jedoch weitere
empirische Untersuchungen durchgefiihrt werden. fittiereignen sich vor allem
multivariat-statistische Verfahren der zweiten Gatien, wie z. B. die kausalanalytische
Schatzung von Strukturgleichungsmodellen auf Basis varianz- oder kovarianzanalyti-
schen Verfahren. Zu berlcksichtigen wéren hieriérgenerell anerkannten Pfadabhangig-
keiten aus der allgemeinen Technologieakzeptanaéwsr (VENKATESH et al., 2003). Um die
potenziellen Kausalzusammenhange mdglichst genlildab zu kdnnen, ist es zielfihrend,
die in der aktuellen Studie als wichtig eruierteanitrukte ,Supply Chain-Koordination*,
,vertrauen in IT-Systeme und IT-Koordinator®, ,Saler Einfluss“ und ,Wahrgenommener
Nutzen“ mehrfach zu operationalisieren und die Asalauf Basis einer gréReren Zufalls-
stichprobe durchzufuhren.

In der aktuellen Studie erfolgte die Diskussion defundenen organisationsékonomischen
Zusammenhange z. T. auf Basis friherer empirisdhérsuchungen (vgl. Kap. 6.1). Um die
hier postulierten Zusammenhénge zu den aktuelleschRangsergebnissen statistisch abzusi-
chern, sollten in zukinftigen Studien die relevark®nstrukte aus den Bereichen Customer-
bzw. Supplier Relationship Quality N&H, 1998, lAGES et al., 2005, SHULZE et al., 2006)
sowie die Charakteristika der jeweiligen Koordinasformen beriicksichtigt werden.

Das der Befragung zugrunde liegende Sample istjmwi€apitel 3 beschrieben, nicht repra-
sentativ. Einige Ergebnisse sind daher unter Beihkigung von Einschréankungen zu inter-
pretieren. Die allgemeine Adoptionsrate wird z.dBrch die Uberreprasentation der West-
fleisch- und Boseler Goldschmaus-Lieferanten, féradne signifikant hohere Akzeptanz ge-
messen wurde, zu hoch ausgegeben. Weiterhin kosdiireh die mangelnde zufallsbasierte
Stichprobenauswahl zu einer verzerrten Diffusiciesider einzelnen Informationssysteme.
Durch den starken Bias auf die Lieferanten desggtiinternehmens Westfleisch wird bspw.
die Diffusion des hier eingesetzten ,Westfleischr&met” im Vergleich zu den Konkurrenz-
systemen generell Gberschatzt, die Verbreitung, @mmlachtdaten-Online*, das laut Exper-
tenaussagen von den in der Stichprobe unterrepir@gen Tonnies-Lieferanten genutzt wird,
wahrscheinlich unterschatzt. Die Ergebnisse deluStauo-Analyse lassen daher nur bedingt
Ruckschlisse auf die realen Marktanteile zu.

Die fur die aktuelle Arbeit zentralen Ergebnisse Alkzeptanzanalyse sind hingegen mit we-
niger Verzerrungen durch das Stichprobendesignuveldn. Die Aussagen hinsichtlich des
Zusammenhangs zwischen dem Adoptionsverhalten enthtensitat der vertikalen Koordi-
nation (vgl. Kap. 6.1) sind jedoch mit Unsicherhmhaftet, da die zugrunde liegende Daten-
basis der Koordinationsstufen ,Vermarktungsverttaged ,Produktionsvertrage lediglich
Fallbeispiele der Unternehmen Westfleisch bzw. Biis&oldschmaus darstellen. Um die
gefundenen Ergebnisse des Vergleichs statistiszhsaihern, ware ein grof3eres Sample not-
wendig, das weitere Unternehmen mit dhnlichen Kioattbnsstrukturen umfasst. Zumindest
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auf dem deutschen Markt existieren derartige Kaatitbnsmodelle jedoch aul3erst selten, so
dass die statistische Beweisfiilhrung zumindest inSa@weinefleischwirtschaft kaum maog-
lich ist.
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Diffusion und Akzeptanz von Internet-basierten Infamationssystemen:
Ergebnisse einer empirischen Analyse in der deutseh
Veredelungswirtschaft

Diffusion and Acceptance of Internet-based Informabn Systems:
Empirical Evidence from the German Livestock Prodution Sector

von Jan Bahlmann, Achim Spiller und Cord-HerwigrRayer

Anhang

| Schnittstellenkompatibilitat der IT-Systeme

Folgende Angaben basieren z. T. auf personlicheskidnften der Systemanbieter. Es besteht
kein Anspruch auf Vollstandigkeit.

Farmer’s Friend Online:

BMR Schlachthof Garrel, Béseler Goldschmaus, Br&uifmitz, D&S Fleisch (verschiedene
Standorte),Diringer Fleischkontor, Eichsfelder Zasthlachthof, Farber, Fleischzentrum
Legden, Fleischzentrum Sachsen-Anhalt, FleischaentSteinemann, FVG Fleischversor-
gung Gelsenkirchen, Gausepohl Fleisch (verschie@&aedorte), Gebr. Gocksch, Tummel,
Wernke, Vogler (verschiedene Standorte), Manteitk ®liBeermann, Premium-Fleisch (ver-

schiedene Standorte), Schlachthof Bochum, SchlathBremen, Schlachthof Kemink,

Schlebes & Fink, Simon-Fleisch, Standard - Fleidaterower Fleisch, Tonnies Fleischwerk
(verschiedene Standorte), VION (verschiedene Stae)dNVestfleisch (verschiedene Stand-
orte).

Mais Informationssystem Fleisch:

Albert Cordts FleischgroBhandel, Allgau-Fleischhi&chthof Aschaffenburg, Attenberger,
Bauerliche Untermain Fleisch, VION (verschiedenan8orte), Bayreuther Fleischwerk,
Bohnlein, Boseler Goldschmaus, Contifleisch, D&®8isd¢h, Diringer Fleischkontor, Eggert
Vol3, EGN Qualitatsvieh u. -fleisch Niederbayern .el@ndshut, EGN Qualitatsvieh und
-fleisch Niederbayern e.G. Vilshofen, Eichsfelder Zentrdschthof, Farber (Belgern), Er-

zeugergemeinschaft Osnabrick, Fleischzentrum ReétidEleischzentrum Steinemann, Gau-
sepohl Fleisch, Schlachthof Gottingen, Greve, Haliddter Schlachthof, Huber, Loblein
(verschiedene Standorte), Fleischzentrum MannhBloehrle Fleisch, Muhlhduser Fleisch,
Mduller Fleisch, Noris Fleisch, Rowe, Schafft Fléiaerke, Schiller Fleisch, Schlachthof Je-
na, Schlachthof Lauf a.d. Pegnitz, Simon Fleis¢an&ard-Fleisch, Staufen-Fleisch Goppin-
ger Metzgerschlachthof, Straubing, Thomsen, TonRieschwerk (verschiedene Standorte),
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Ulmer Fleisch, Unifleisch, Versandschlachterei Bjifogler (verschiedene Standorte), Vos-
ding, Schlachthof Waldkraiburg, Weimarer Wurstwahafestfleisch (Libbecke).
Schlachtdaten-Online:

Tonnies Fleischwerk, Westfleisch, Tummel, Mantefis@8er Goldschmaus.

Qualifood:

Das System wird von ca. 80 % der bayrischen Schiatérnehmen, die ein Gesamtschlacht-
volumen von ca. 3,5 Mio. Schweinen vereinen, utiiezs Darunter befinden sich viele Stan-
dorte der VION N.V. sowie Ulmer-Fleisch, SchlacHtherlangen, Schlachthof Passau,
Schlachthof Augsburg und das Fleischzentrum Hof.

Il Bivariate Analyse der Interaktion zwischen den Radiktorvariablen und der Nutzung
von Internet-basierten Informationssystemen

Soziodemographie

Mittelwert (SD) Mittelwert (SD) Signifikanz
Nutzer Informierte Nichtnutzer (p)
SOZ1: Alter 42,86 (10,402) 45,00 (10,269) 0,035
Kreuztabelle (Pearson-Chi-Quadrat) Slgr}gl)kanz
S0OZ2: Geschlecht 0,636 0,425
S0Z3: Bildungl 4,256 0,642
SOZ4: Erwerbsform2 1,667 0,197

! Landwirtschaftliche Lehre, Staatlich gepriifter Qavirt (Wirtschafter), Fachschule/ staatl.
geprifter Agrarbetriebswirt, Weiterfihrende landdusbildung (Meister), Landwirtschaftli-
ches Studium, Keine landwirtschaftliche Ausbildugstiges. * Nutzer, Nichtnutzer

2 Haupterwerb, Nebenerwerb * Nutzer, Nichtnutzer

Organisationsstruktur

Mittelwert (SD) Mittelwert (SD) Signifikanz
Nutzer Informierte Nichtnutzer (p)
Betriebsgrofle
ORG1la: Bew. Flache in ha 204,2 (561,280) 22719,832) 0,656
ORG1b: Eigenland in ha 83,2 (283,75) 70,6 (138,066 0,607
ORG1c: Mastplatze 1692,1 (2285,39) 1529,2 (279,15 0,501
Kreuztabelle (Pearson-Chi-Quadrat) Slgr}gl)kanz
ORG2: Spezialisierurig 5,779 0,216
ORG3: Rechtsform 4,624 0,463

! Ackerbau, Veredelung, Futterbau, Mischbetrieb,sigas * Nutzer, Nichtnutzer
2 GbR, GmbH, landwirtschaftlicher Familienbetriebn®H & Co. KG, OHG, eG * Nutzer,
Nichtnutzer

Autoren: Jan Bahlmann, Achim Spiller und Cord-Her®Wiumeyer

eZAl ©2009, Gesellschaft fur Informatik in der Lan&orst- und Ernahrungswirtschaft e.V. (GIL)



[ ¥ | § .
G’ Gesellschaft fur Informatik

Daten- und Informationsmanagement - in der Land-, Forst- und

. . . Ernéh intschaft e.V.
aktuelle Ansatze aus interdisziplinaren Forschurajsgten 11 ranhrungswirtschatt € 43
Sozialer Einfluss
Mittelwert (SD) Mittelwert (SD) Signifikanz
Nutzer Informierte Nichtnutzer (p)
SOE1: Berufskollegen -0,02 (0,846) -0,95 (0,843) 0,000
SOE2: Famili@ 0,66 (1,099) 0,66 (1,210) 0,990

! Viele meiner Berufskollegen nutzen dieses Pq$&kla: -2=lehne voll und ganz ab ...
2=stimme voll und ganz zu) * Nutzer, Nichtnutzer

2 Mindestens ein Mitglied meiner Familie kennt sigh dem Internet besser oder genauso gut
aus wie ich. (Skala: -2=lehne voll und ganz ab ..stdtmme voll und ganz zu) * Nutzer,
Nichtnutzer

IT-Erfahrung

Mittelwert (SD) Mittelwert (SD) Signifikanz

Nutzer Informierte Nichtnutzer (p)
ITE1: Erfahrung EDV-Programme -0,17 (0,900) -0,33 (0,797) 0,058
ITE2: Informationsverhalten -0,16 (0,871) -0,25 (0,781) 0,295
ITE3: Nutzungsintensitat generell 0,83 (0,863) 0,58 (0,861) 0,003
ITE4: Nutzungsintensitat Stunden 5,27 (6,302) 5,49 (5,183) 0,702

! Mit EDV-Programmen fiir die Schweinemast kenneriith sehr gut aus. (Skala: -2=lehne
voll und ganz ab ... 2=stimme voll und ganz zu) *zZ8ytNichtnutzer

2 Ich informiere mich regelméaRig tiber neue EDV-Prsgme fiir die Schweinemast. (Skala:
-2=lehne voll und ganz ab ... 2=stimme voll und gamg* Nutzer, Nichtnutzer

% Ich nutze den PC haufig fir verschiedene Zweckleirschweinemast. (Skala: -2=lehne
voll und ganz ab ... 2=stimme voll und ganz zu) *zZ8ytNichtnutzer

* Wie viele Stunden in der Woche arbeiten Sie datutiglich am PC? * Nutzer, Nichtnutzer

Vertrauen
Mittelwert (SD) Mittelwert (SD) Signifikanz
Nutzer Informierte Nichtnutzer (p)
VER: Datensicherheit -0,62 (0,824) -0,24 (0,869) 0,000

! Ich bin generell skeptisch, was die Datensicherntlieises Portals angeht. * Nutzer, Nicht-
nutzer

Intrinsische Motivation

Mittelwert (SD) Mittelwert (SD) Signifikanz
Nutzer Informierte Nichtnutzer (p)
MOT: Intrinsische Motivatioh 0,36 (1,023) 0,22 (0,934) 0,146

! Die Erstellung eigener Analysen am PC macht mifiSpaNutzer, Nichtnutzer
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Freiwilligkeit der Nutzung (Macht)

Kreuztabelle (Pearson-Chi-Quadrat) Signifikanz
(P)
FRN: Freiwilligkeit der Nutzung 31,110 0,000

! Mein Geschaftspartner (z. B. Schlachthof, Erzeugmejnschaft, Viehvermarktungsgenos-
senschaft) verlangt, dass ich das Internet nu&kal@: Ja/Nein) * Nutzer, Nichtnutzer

Wahrgenommener Nutzen

Mittelwert (SD) Mittelwert (SD) Signifikanz
Nutzer Informierte Nichtnutzer (p)

WAN1: Aufwand -0,69 (0,806) -0,03 (0,947) 0,000
WAN2: Preismaskenoptimierung 0,68 (1,006) 0,12 (0,935) 0,000
WAN3: Wirtschaftlichkeit allgemeth 0,70 (0,890) 0,18 (0,907) 0,000
WAN4: Vermarktung allgemefn 0,41 (0,940) 0,01 (0,851) 0,000
WANS: Kostent -0,76 (0,862) -0,37 (0,901) 0,000
WANSG: Tiergesundheitsmanagement 0,27 (0,880) -0,04 (0,854) 0,000
WAN?7: Dokumentatioh 0,74 (0,914) 0,50 (0,964) 0,008

! Fiir den alltaglichen Gebrauch ist mir dieses Pbrta aufwandig. * Nutzer, Nichtnutzer

2 System XY hilft, die Preismaske des Schlachtleosugr zu treffen. * Nutzer, Nichtnutzer
3 System XY liefert hilfreiche Informationen zurbésserung der allgemeinen Wirtschaft-
lichkeit. * Nutzer, Nichtnutzer

* System XY hilft, die richtige Vermarktungsentstingy zu treffen. * Nutzer, Nichtnutzer

> Die Nutzungsgebiihren fiir das Portal sind zu ho&utzer, Nichtnutzer

® System XY unterstiitzt die Verbesserung der Sobgesinndheit. * Nutzer, Nichtnutzer

" System XY erleichtert die Dokumentation und Veuangl (QS, HIT etc.) * Nutzer, Nichtnut-
zer

Wahrgenommene Leichtigkeit der Anwendung

Mittelwert (SD) Mittelwert (SD) Signifikanz
Nutzer Informierte Nichtnutzer (p)
WAN: Bedienungsfreundlichkeit 0,73 (0,715) 0,08 (0,807) 0,000

Y ch finde das Portal leicht zu bedienen. * Nut2dichtnutzer
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lll Faktorenanalyse

Rotierte Komponentenmatrix

Faktor 1:
Wahrgenom:
mener Nutze

(CA:0,849)

Faktor 2:
IT-Erfahrung
(CA: 0,815)

Faktor 3:
Kritik
(CA:0,713)

WAN2 (PreismaskenoptimierungkY hilft, die Preismaske di
Schlachthofs genauer zu treffen.

0,861

WAN4 (Vermarktung allgemeinXY hilft, die richtige Ver-
marktungsentscheidung zu treffen.

0,850

WANS3 (Wirtschaftlichkeit allgemein): XY liefert Hiteiche
Informationen zur Verbesserung der allgemeinen stfiaft-
lichkeit.

0,825

WANSG (Tiergesundheitsmanagement): XY unterstitet\der-
besserung der Schweinegesundheit.

0,714

ITE1 (Erfahrung EDV-Programme): Mit EDV-Programnfén
die Schweinemast kenne ich mich sehr gut aus.

0,846

ITE2 (Informationsverhalten): Ich informiere miokgelmaRig
Uber neue EDV-Programme fiir die Schweinemast.

0,804

ITE3 (Nutzungsintensitat generell): Ich nutze déhHaufig fir
verschiedene Zwecke in der Schweinemast.

0,769

MOT (Intrinsische Mativation): Die Erstellung eigemAnaly-
sen am PC macht mir SpaRi3.

0,739

VER (Datensicherheit): Ich bin generell skeptisehs die Da-
tensicherheit dieses Portals angeht.

0,833

WANL1 (Genereller Aufwand): Fir den alltaglichen Galch
ist mir dieses Portal zu aufwandig.

0,795

WANS (Kosten): Die Nutzungsgebuhren fur das Paitadl zu
hoch.

0,749

CA= Cronbachs Alpha
Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse

Rotationsmethode: Varimax mit Kaiser-Normalisierung
Bartlett-Test auf Spharizitat (Chi-Quadrat): 18286F**

Kaiser-Meyer-Olkin-Kriterium (KMO): 0,788

Erklarte Gesamtvarianz

Komponen- Anfangliche Eigenwerte

Rotierte Summe der quadrierten Ladungen

te Gesamt % der Varianz Kumulierte % Gesamt % der Varianz Kumulierte %
1 3,700 33,638 33,638 2,815 25,591 25,591
2 2,174 19,764 53,402 2,648 24,074 49,664
3 1,538 13,980 67,382 1,949 17,717 67,382

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse
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